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Zena, kterd se neztrati

[lladam Busines

Stinohra

Tomas Kozak

Stiny hor
jsou chladné ve 3pici.
Maji svou bilou cepici.

Stiny doma
se spolu snoubi v ulicich.
Nesni o zlatych prilbicich.

Stiny lidi,
o ty se zas opiras.
Kazdodenni marias.

G

Pomaham najit Sirsi souvislosti,

o

casto i novy smysl
SUI .« REERFS

rozhovor mésice
s Ing. Janem Hruskou,

senior koucem a jednatelem firmy Alpinautic

Portdl o lazenstvi v novém

Portal www.lecebne-lazne.cz, propagujici ¢eské lazeri-
stvi, proSel redesignem a rozsifenim obsahu. Novy
graficky kabat a vylepSend navigace ma uzivatelim
usnadnit brouzdéni po webu a dovést je k praktickym
a pouzitelnym informacim. Internetové stranky se
roz§itily o sekce o lazenské 1é¢bé, prirodnich zdrojich
a praktické néstroje pro lékafte.

Vybér nejvhodnéjsich lazni i konkrétniho lazenského
domu v nich umozni nav§tévnikiim tohoto portalu
aktivni filtr segmentujici lazné podle zdravotni indi-
kace. Databdze zahrnuje celkem 35 ldzni a vice nez

SVAZ LECEBNYCH LAZNI
CESKE REPUBLIKY

e —"

200 lazenskych zatizeni, kterd jsou sdruzena ve Svazu
lé¢ebnych 1azni CR. Na web nové ptibyla interaktivni
mapka CR, kterd rekreantim umo#ni naplanovat tu-
ristiku i dal$i aktivity doplnujici jejich ozdravny pobyt
podle raznych nabidek v sekci volny ¢as.

Sekce pro lékate disponuje nejen poslednimi pravnimi
upravami lazenskych zakond, ale i uzite¢ny e-formu-
lafem, ktery zjednodusi administrativni préce spojené
s vysilanim pacientt do lazni.

Cilem nového webu je zvysit informovanost vefej-

o jeho moZnostech a vyhodach a bofit otfepané ne-
pravdy a domnénky o dostupnosti ldzni v obou cilo-
vych skupinéach.

www.lecebne-lazne.cz



muzi pro zeny

s Pavliem Kralem

Vernosti Zzen znacce AB

si nesmirné cenim

Jednatel spole¢nosti AB Cosmetics, s.r.0., ktera ma
na starost prodej znackové kosmetiky AB na ces-
kém trhu, je stratég a obchodnik na svém misté.
Kromé toho, ze mu nedéla potiz s tsmévem na-
lézat schiidna feseni pro jakykoli tkol, nelituje
casu i na nejriizné;jsi osobni schiizky a partner-
ska jednani. Vysledky toho vieho jsou jasné:

AB, prvni dvé pismena v abecedég, je na trhu

kosmetické arény stale vice vidét. Tecka. Ani le-
tos pred nejvétsimi svatky roku jsme na otazky
pro Pavla Krale (ostatné prijmeni snad predur-
Cuje uspéch tomu, co déla) nezapomneéli:

Jaké novinky jste v roce 2009

uvedli na cesky trh?

Nase nejvétsi expanze, v podobé novych
vyrobk, probéhla v loniském roce. Pro
ten leto$ni bylo a je nasi prioritou prace
s témi vyrobky, které mdme v sortimentu.
Napriklad jejich atraktivni predstavo-
véani a pfibliZzeni nadim zdkazniktm.

Na druhé strané je ale tfeba zdtiraz-

nit, ze nase zdkaznice v sortimentu dvé
novinky prece jen najdou. Jednd se o AB
- odli¢ovaci mléko a AB - dvoufazovy
odli¢ova¢. Uvedenim téchto dvou vy-
robkt mdme dnes na trhu kompletni
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produktovou fadu v oblasti ¢isténi a péci
o plet, coz nage klientela jisté pfivitd.

Najdou znacku AB zakaznice ve
vSech obchodnich retézcich?

V podstaté lze fici, Ze vyrobky s lo-
gem AB je dnes mozné najit v 90 % ob-
chodnich retézcii. Jsou sice mista, kde
nae vyrobky stale je§té nemdme, ale
jsem si jisty, Ze i tento stav se zméni.

Budete se letos prezentovat
vano¢nimi darkovymi balicky,

které by mohly vyuzit i firmy?

V nasi nabidce pro leto$ni rok takové
vano¢ni dér-
kové balicky
neméime

a davody
jsou cisté
ekonomické.

Zena, kterd se neztrati
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Pavel Kral o e
Neni v8ak problém se pfimo v té ¢i oné
prodejné dohodnout a nechat si ,,zabalit®,
pfipravit tfeba 20 takovych déarkovych
kompletti podle vlastniho vybéru.

Produktova fada nesmirné narostla

- jak se v ni nejlépe orientovat?

Je urcité pravdou, ze pocet vyrobku

s logem AB se v uplynulych dvou letech
zna¢né zvétsil, a to i ve skupindch vyrob-
ki, které nepatti mezi nase tradi¢ni.
Nase krédo je ,Spokojeny zakaznik

a od toho se odviji i orientace zdkaz-
nika v sortimentu vyrobkt. Kazdy nds
klient si dnes miiZe u nds vybrat vyro-
bek dle vlastnich, individudlnich po-
tfeb a véfim, Ze bude ur¢ité spokojeny.
Svéd¢i o tom vérnost mnohych, zejmé-
na Zen, a toho si nesmirné cenime.

Vim, Ze podle nékterych
méfitek zaujimate mezi
konkurenci pfedni piicky...
Bylo a je nadi snahou byt na trhu co nejvy-
$e a tomuto faktu odpovida i zkvalitnéni
prace na viech urovnich v nasi spolec-
nosti. Na druhé strané jsem si ale dobfte
védom velikosti a sily nasi konkurence,
kterd ndm rozhodné zadarmo nic neda.
Za celou spole¢nost v CR mohu
Fici, Ze pravé proto nds
nade dne$ni postaveni
v na trhu té$i. Znamena
: to ovSem, Ze v naSem
snaZeni a tvrdé praci bu-
deme urdité pokracovat.

za rozhovor podékovala Eva Brixi



pozvani

s Janou Silerovou

Biskup neni manazer

Pfedstavitelka Ceskoslovenské cirkve
husitské, biskupka olomoucké diecéze
Mgr. Jana Silerova, zdanlivé nepatii do
galerie zen —- manazerek a podnikatelek -
jejichz profily, nazory a postoje v Prospe-
rité Madam Business prezentujeme. Sama
odmita, ze by cokoli fidila a odvolava se
na bozi lasku a prozretelnost. Presto se
domnivame, ze nasledujici rozhovor ma
nasim ¢tenarkam a ¢tenariim co fici nejen

v tomto adventnim a vanoc¢nim case.

Zena jako duchovni pasty¥, navic ve
vysoké duchovni funkci, neni ¢asto

k vidéni. Jak se v roli biskupky citite a jak
vas piijima vefejnost, zvlasté muzi?

Po 10 letech mne ta otdzka stale rozesmd-
va - predstavte si, Ze se vas zeptaji: jak
vds novindfe-muZe, pfijima verejnost,
zv14§té Zeny? Je to jen milé potvrze-

ni zabéhaného patriarchdlniho vidéni
véci. Jestli na poc¢dtku mé funkce mél né-
kdo s mym Zenstvim problém, byl to

jeho problém, ne muj. Pohlavi si nevy-
birdme a byt Zenou piece neni hendikep
ani charakterova vada. Citim se uplné
normalné a vefejnost, zv1asté muzi,

mne pfijimaji naopak velmi dobfe.

S klidnym svédomim vas mohu zaiadit
mezi manazerky, i kdyz s trochu

specifickym
poslanim. Ridite
cirkevni ufad

a odpovidate

za praci svych
podfizenych.
Povazujete pri tom
za vyhodu Zenské
vlastnosti a pfistup
k fe$eni problému?
Mam-li k né¢emu
daleko, pak je to
manazerka, byt

se specifickym posldnim. Ridi-li nékdo
cirkev, pak je to Hospodin, cirkev neni
ufad, ale spoleenstvi s Kristem, fardfi
nejsou mi podfizeni, ale bratfi a sest-
ry. Biskup neni manazer a Bith neni §éf
General Motors. Cirkevni otec Augus-
tin napsal, Ze biskup mutize jen dvé véci:
modlit se a plakat... Zenské vlastnosti,
empatie, polyfunkénost, snaha spi§

o dialog nez duel, usili spi§ scelovat nez
rozdélovat, trpélivost, které nds vyucila
kuchyn a péce o déti, védomi, Ze velké
véci se d&ji drobnymi sluzbami lasky

- to vSechno chybi v politice nasi spo-
le¢nosti. Jsem rdda, ze v cirkvich tomu
tak neni, Zeny pfece maji byt laskou
uvniti cirkve (Terezie z Lisieux).

Lisi se Vanoce podle husitské

tradice od svatki katolickych?

Cim byva pro vas konec roku?

Nelisi. Pro v§echny kfestany jsou Vano-
ce tajemstvim Boziho vstupu do své-
ta lidi, narozenim BoZziho Syna Jezise
Krista. Konec roku nebo zadatek - kaz-
dy den je neuvétitelnd moznost znovu
prozit Ducha, udélat nékomu radost,
poslouzit, pomoci, odpustit, podékovat
Bohu za to, Ze mdme vic, nez potfe-

Mgr. Jana Silerova

bujeme, a mdme se lépe, nez zasluhu-
jeme. Ale ¢asto na to zapomindme.

Kdyz se za rokem 2009 ohlédnete, jak

byste ho charakterizovala? Potfebuji vasi
farnici v dobé krize vétsi duchovni péci?
Byl to ¢as ndm dany k vy$e uvedenému. Tise
doufdm, Ze nebyl moc promarnény. Slouzim
na Ostravsku, kde jsou ,,krizové“ situace tr-
vale ptitomné. Ke véem lidskym trape-

nim je$té patfi nezaméstnanost, exekuce atd.
Tady bych k duchovni péci pottebovala od-
povédnéjsi zdkony statu ve sféfe socidlni pé-
Ce. Aby se necekalo, az bude ¢lovék uplné
na dné, ale nabidla se splatkovd moznost uz
pti prvni platebni neschopnosti. Nemdm na
mysli ,,nepfizpiisobivé® jedince. Kazdy slus-
ny ¢lovék se do finanéni nouze mutiZze velmi
snadno dostat. A dnesni exeku¢ni zdkony
jsou normdlné statem schvélend lichva.
Tyka se chudych lidi. Na bohaté neni metr.

Co byste prala sobé a lidem
dobré vile do nového roku?
Znovuproziti Ducha - védomi, ze Buh
nas ma rad, Ze na nic nikdy nejsme sami,
lasku blizkych a prozitek Bozi blizkosti.
za rozhovor podékoval Pavel Kacer

foto: Pavel Kacer
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-— Tentokrat ne

Vanoce ano, predvanocni atmosféra také, blazinec ne! Letos tedy ne, fekli jsme
si doma spole¢nym hlasem. Pamatuiji se dobie - rok co rok velké plany, nad-
mérna superkombinace tkold, milych povinnosti - co kdy kdo v predstihu se-
Zene, udéla, nakoupi, pripravi, aby iderem stédrovecerni vecere skonil svét.
Dokonce jsme méli systém propracovany tak, Ze se pocitalo s eventualitami
jako chfipka, porucha topeni nebo neohlasena navstéva pribuznych.
Jenze ¢lovék mini, panblh méni. | pres nasi predvidavou strategii ¢im byly déti
starsi, tim pozdéji jsme odchézeli toho 24. prosince ke stromecku, tim unon-
danéji jsme se propracovévali ke spole¢né nevyslovené tuzbé, aby ta hora
darkd uz byla za ndmi, a pidli si, at je cely ten krasny radovaci stres ukoncen.
| to, abychom se jedinkrat v Zivoté mohli divat na vecerni pohadku v hlavnim
televiznim vysilacim case.
Letos to musi byt jinak. V plli fijna jsem navstivila dva obchodni domy do-
mnivaje se, Ze ¢ast vanocnich dark(i nakoupim s rozvahou a v klidu. Sokova-
na navalem lidstva nahazela jsem do voziku jen nejnutnéjsi potraviny a par
nezbytnosti, doplnkd interiéru do rekonstruovaného domu, a dost. Majitelé
fetézcl se mohou radovat a ze srdce jim to preji, ja u nich penize utratim jinak
a postupnéji, ¢as je drahy a Vanoce radéji tentokrat sestrojim z darkd myslen-
kovych a téch, které mi zavadi o klobouk jako ty tfi ofisky pro Popelku.
Bramborovy salat udélam, fizky také, cukrovi upecu s laskou, na to jsem ex-
pert. Uklid neosidim, a atmosféru Vanoc provonim. Dare¢ky budou nacanca-
né zabalené a blahopranitka odesleme v¢as. Vim to.
Trochu toho stresu si necham na posledni chvili, to ano, bude to takové milé
kofeni, které zvysuje touhu z téSeni se. O to vic budu myslet na to dobré, co
mne doposud potkalo. A jesté vic mozna na to, co by mne potkat mélo, a co je
pro to potieba udélat. | tomu osobnimu, ¢lovécimu, musime umét jit napred.
Vlidnosti, Sikovné, takticky, chuti, i tim snem a odvahou, ja vim. Nepieji vam
kolapsy, prasvihy, hadani ani omyly. Vdnoce maji hlavné otevirat dusi. Preji
vam svatky podle predstav s nddechem pocukrovaného idedlu.

vase Eva Brixi
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editorial / drobné rubriky

Co délate, kdyz zjistite,

Ze vic spéchat uz nenf v lidskych silach?

PP Marie Fianova, tiskova mluvéi,
Ceské radiokomunikace, a.s.

Prace kvapna, malo platnd. Neni to jen pfislovi, asi

kazdy si to vyzkousel i na vlastni kizi. Snazim se

tomu tedy predejit, zastavit se a zkusit se podivat

na viechny ty ukoly s trochou nadhledu. Jdu si
udélat kavu, urcim si priority a najdu pomocniky. Kdyz v tom ¢lovék neni
sam, jde viechno rychleji a snaze. 44

Co ocenujete
na podnikatelkach a manazerkach?

» Miroslav Sev¢ik, Feditel

Liberalniho institutu
Zeny jsou v kazdém prostedi, tim vic pak v busi-
nessu, pifjiemnym zpestrenim. A nejen to. Pokud
se chovaji pfirozenym, sobé vlastnim zptsobem,
mohou byt jako manaZerky a podnikatelky dlou-

dosti jednéni, i kdyz by jim to mohlo zdanlivé pfinést okamZity prospéch.
Upozorfiuiji viak, Ze takovych Zen vidim jen velmi malo.

Informace do kabelky
JOHNNIE WALKER je nejhodnotnejsi

JOHNNIE WALKER je znackou, kterd ma nejvétsi hodnotu ze
v8ech znacek whisky na svété. Vysledky vyzkumu,
realizovaného agenturou MillwardBrown,

prisly pravé v dobé, kdy JOHNNIE WALKER
predstavuje vyro¢ni limitovanou edici ke 100.
narozeninam znacky BLACK LABEL.

JOHNNIE WALKER BLACK LABEL jiz

dosahl pozice nejpopuldrnéjsi prémiové mi-

chané skotské whisky a vyro¢ni limitovand

edice jeho silnou pozici déle potvrzuje.

Stylové vyro¢ni ldhev z ¢erného skla, zdobena
pravym zlatem, je skute¢nym designovym skvostem
a bezpochyby se stane vyhledavanym sbératelskym
kouskem, ve kterém oziva dédictvi této ikonické
znacky. Na zadni strané lihve je ztvarnéna ¢asova
osa, kterd predstavuje nejvétsi milniky v historii
znacky od jejiho zalozeni v roce 1820. Whisky je smichdna podle tra-
di¢niho postupu, ktery pro ni byl charakteristicky jiz v dobé zaloZeni
znacky a jesté pdr desitek let predtim. Pfedchtidcem BLACK LABEL
byla totiz Old Highland Whisky, smichand synem Johna Walkera
Alexandrem v roce 1867 a pozdéji prejmenovana na BLACK LABEL.
Rodinny klan Walkert pfejmenoval svou nejvyznamnéjsi micha-

nou whisky na BLACK LABEL v roce 1909, kdy? zjistil, jak velkou
marketingovou prileZitosti pro vytvoreni silné znacky se stal design
jejich vyrobku. Zakaznici totiz sami zacali jejich whisky podle typické
barvy a nezaménitelného sklonu etikety oznacovat jako ,,tu whisky

s ¢ernou etiketou“. Vnuci Johna Walkera, George a Alexandr II.,

pak prokazali podnikatelského ducha a rychle zacali tuto prileZitost
naplniovat. Jejich oddanost principtim zékaznikovy spokojenosti,
maximélni kvality a inovativnich feSeni se pfenesla i do dnesnich dni.
Na své cesté historii JOHNNIE WALKER zazil svétové valky, revo-
luce, rozmachy a krachy, a nikdy se nezastavil. Vyro¢ni limitovana
edice JOHNNIE WALKER BLACK LABEL je k dostani ve vybra-
nych fetézcich a v e-shopu www.global-wines.cz od listopadu 2009
do vyprodéni zésob. (t2)

Zena, kterd se neztrati



rozhovor

Zamek v Moritzburgu laka

na vystavu o Popelce

Poutnim mistem za filmovou pohadkou Tii ofis-
ky pro Popelku se stal zamek Moritzburg u Draz-
dan. Objekt znamy z nataceni jako sidlo prince
roc¢né navstivi tisice filmovych fanousk. Proto
vznikl napad vzdat nesmrtelnému snimku hold
vystavou Tri ofisky pro Popelku - Pribéh zboz-
novaného filmu. Pohadka byla nadherna.

Za kazdého pocasi

Ptestoze mrholilo jako v ponurém pfibéhu
z ruské tundry, k zdmku se v den, kdy jsem
ho navitivil i ja, hnaly od autobusti i aut
stovky ptiznivci otrhané divky, kterd nasla
své zivotni §tésti v liskovych oficich.
Popelku to¢il rezisér Vaclav Vorli¢ek

v némecké koprodukei s filmovou spole¢-
nosti DEFA na zdmku v zimé 1972-1973.
Vsechno bylo tehdy zapadané sné¢hem,
idylické, téméf panensky ¢isté. Dnes je zdmek
z velké ¢asti pod leSenim, voda v rybnice
ho obklopujicim nepiivétivé $edd, spolu

s nebem vytvareji ponury olovnaty ton.

Velky stievic a Aschenbrédel

Pfed vstupnim portédlem do rozséhlého
zamku narazite na velky stfevic, pfipomin-
ku toho Popel¢ina. Aschenbrédel, to je to
néddherné némecké pro Popelku. Ve vstup-

nf hale stoji ko¢ar, s nimz kralovsky par
absolvoval spanilé jizdy po okoli. Z materialii
na vystavé jsem se dozvédél, Ze je to jedina
rekvizita, kterd neshotela pti pozdru stdji, kde
byly nékteré exponéty uskladnény. Tiebaze

popisky a panelové materidly jsou v néméiné
i ¢esting, je mozné si zaptij¢it audioprivodce.

Kostymy i tfi ofiSky

Na schodech, které vedou k vystavnim
prostoram, jsou na polystyrenu nalepené
fotky z filmu v Zivotni velikosti. Podobnd
scéna je i v prvni ndv$tévni mistnosti. Ta
je naaranzovéna jako reZzisérsky ,,plac”. Se-
dacka, kamera, ptes ulicku ,,papundeklovy
princ Pavel Travni¢ek se svymi kamarady
nalovu. V bo¢ni mistnosti v minikinosale
se dozvite néco o filmu a pribéhy nékterych
postav. Najdete tu Saty, které navrhl Theo-
dor Pisték, konské figuriny, predstavujici
filmové komoristo, vycpanou sovu Rozar-
ku. Uvidite filmové dokumenty, ocenite
libezny hlas Libusky Safrankové, proti jeji
ukunkané neslané nemastné némecké verzi.
V malé truhli¢ce se téméft daji prehléd-
nout otigky, které daly pohadce jméno.
Vystava mohla byt ndpaditéjsi, v dobé inter-
aktivity tu neni na co si sahnout, co ohmatat.
Ale i tak je na co se divat, dozvite se i fadu
zajimavosti z nataceni. KdyZ k tomu pridate
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prohlidku zdmeckych komnat, budete ur¢ité
spokojeni. Péknad je i prochdzka zdmeckym
aredlem. Nesmite zapomenout a jit se podivat
na ,slavné“ schodisté, kde Popelka ztratila
strevi¢ek. Navstévu mizZete zakoncit na pied-
vanoc¢nich proslulych trzich v Drazdanech.
K

A

Vystava je oteviena od 10. Fijna 2009
do 10. ledna 2010. Akce mé byt zakon-
¢ena velkolepym stylovym plesem.
Navstévni hodiny - Do 10. ledna

2010 v utery az nedéli 10-16 h.
Vstupné 4 €, snizené na rtizné priika-
zy 2,50 €, rodinné 2 dospéli plus max.
4 déti 8 €, 1 dospély a max. 2 déti4 €.
Je mozné si objednat prohlidku

v Cedting, ale jen predem na e-mailu
moritzburg@schlosserland-sachsen.de.

Pifjezd autem z Drazdan k ,,Dreieck Dres-
den West, ddle po A4 na Berlin, ukazatele
na Moritzburg jsou na dalni¢nich tabu-
lich, sjizdi se na Dresden-Wilder Mann.
Autobusem od nadrazi Dresden Neustadt,
linka 326, jizdné 3,50 €, bus stavi u zamku.
Pokud vyuzijete vlak do Radebeulu, z né-
drazi jede pfiméstsky vlak do Drézdan ve
zhruba 30minutovych intervalech. O vi-
kendu Ize vyuzit slevy SoNe do Drazdan,
neplati ale na vlaky EC, IT, cena zpate¢ni
jizdenky pro dvé osoby je 450 korun.

text a foto Vratislav Konecny



rozhovor

s lvanem Odilo Stampachem

Veéerim urcitému druhu feminizmu

Na strankach Prosperity Madam Business se knéz, ktery nikdy nemél s podnikanim
nic spoleéného, objevuje poprvé. A piece ma ThDr. lvan Odilo Stampach — duchovni,
filozof, vysokoskolsky pedagog a byvaly vydavatel samizdatu, podnikatelkdm a ma-
nazerkam co fFici, zvlasté pak v této adventni a vanoéni dobé. Doktora Stampacha
jsem se v rozhovoru predevsim ptal na jeho vztah k Zenam, které ziji aktivnim zivo-
tem, a na smysl svatki a duchovnosti v moderni dobé.

Co pro vas znamenaji Vanoce? Vzpominate rad na svate¢ni
dny, které jste prozival jako chlapec v rodinném kruhu?

Jak do toho obrazu zapada maminka a dal$i Zeny?

Vénoce jsou pro mne stejné jako pro mnoho jinych zastave-

nim na konci roku, v dobé vlady tmy a symbolického zrodu
nového slunce. Mam na mysli slunovrat. Kdyz nas tma a zima
suzuji, hleddme atéchu a posilu v lidskych vztazich. Nebylo

mi vzhledem k mé sloZité osobni historii dopfano mit rodinu.
Ale mdm takovou $irsi ,rodinu®. Rikame tak okruhu ptatel,

je to jakési bratrstvo osamélych. Ale patti do néj i partnerské
pary. Jsme si oporou. O Vénocich se s timto okruhem a dalsi-
mi blizkymi setkdvdm, stolujeme spolu, obdarovavame se.
Snazim se ve vano¢nich dnech také myslet na lidi postizené sou-
¢asnou krizi. Neni to jen krize ekonomickd, ale krize civiliza¢ni,
krize hodnot. Rozpadaji se rodiny a lidé ztraceji domov. Snazim
se lidem, ktefi nemaji $anci prozit rodinné ¢i pratelské vecerni
posezeni, aspon néjak v mezich svych moznosti byt k dispozici.
Rodinné vinoce v mé ptivodni adoptivni rodiné byly civilni:
$tédrovecerni velete, nadilka, poslouchdni rozhlasu, pozdé-

ji televize. Zadny ndbozensky obsah, zddny folklor. Maminka

se snazila shodit ze sebe pfedvano¢ni starosti. Jsou-li Vdnoce
rodinnymi svétky, jsou to svatky Zen, a to pfes véechnu praci
navic, kterou tomu musi vénovat. Znovu se objevuje zdénlivé
zapomenuty archetyp Zeny jako strazkyné rodinného krbu. Snad
se uz muzi pomalu uéi piejimat v pfipravé Vanoc svij dil prace.

Vanoce jste prozival i jako vézen, délnik, v komunité ,,tajné
cirkve®, mezi bratry dominikany, jako pedagog. Co pro vas
Zajimavé bylo ¢tvero vanoc ve vézeni. Jakoby vézni, i zlodé-
ji, lupi¢i a nésilnici, na chvili zmékli, vzpominali, ¢asto se
slzami v o¢ich na drahé, ktefi byli venku

Neumim a nechci za zdi. Panoval zvyk, Ze co kdo dostal v ba-
. licku od pribuznych, polozil na spole¢ny
milovat na rozkaz. stil a viichni z toho méli po veleti ptilep-

$eni. I bachafi byli, pokud to $lo, hodnéjsi.
Nechali déle svitit na velkych spole¢nych celdch (rozsvéce-

lo a zhasinalo se z chodby). Nékdy se i zpivaly koledy.

Z cirkve, a to i z té podzemni, jsem rozpacity. Normalni

lidské pratelské vztahy jsou v ni deformované. Mit néko-

ho réd proto, Ze mi to nékdo (Bih) ptikdzal nebo pro-

to, Ze tim nékoho (Jezise Krista) nasleduji, to mi ptipadd

umélé a nepoctivé. Mam nékteré lidi osobné, citové rad,
protoze je obdivuji, nebo se s nimi citim byt, jak se fika,

na jedné lodi. Neumim a nechci milovat na rozkaz.

Ale je pravda, Ze kestansky obsah Vdnoc ukazuje k né¢emu hlu-
boce lidskému. Narodili jsme se jako lidé svym maminkam, resp.
svym rodi¢tim. A uz to si zaslouZzi oslavu. Jedna zndmd koleda
nepokryté zpivd o tom, co se vskutku stalo, Ze se lidem narodi-

- : lo détatko. Ale kiestané véfi, ze v tom ¢lovickovi v jeslich a pak
ThDr. Ivan Odilo Stampach
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» po cely jeho pozemsky Zivot v ném

prebyvd plnost bozstvi telesné. Zde
se nabizi je§té ,,druhé narozeni.“ Jsme
lidé, ale mtiZe se v nds narodit cosi
opravdu bozského. Tisicilety lidsky sen
0 Bohu se uskute¢nil v ¢lovéku Jezisi.
A kazdy mame na dné duge bozskou
jiskru a ta miize byt vykfesana. Tento
kiestansky (a vlastné jesté predktes-
tansky) obsah Vanoc jsem il (a Ziji)

i jako knéz spole¢né s témi, kterym
slouzim. Vzdy to v$ak byla sluzba ne-
formalni, neplacena, lidsky pratelska.
Na dominikénsky klaster bych v této
souvislosti snad radéji nevzpominal.

Setkavate se ¢asto s manazerkami,
podnikatelkami a se Zenami

ve vyznamnych spolecenskych
pozicich? Mate si spolu co Fici?
Moc takovych ptilezitosti nemam. Ale cenim
si kazdého, kdo je ochoten a schopen vzit
svou obZivu, a nejen to, ale i néjaké dilo

do své rezie a néco spolu s ostatnimi a pro
ostatni tvorit. U Zen to jesté poidd je méné
samoziejmé. Vitdm, Ze nékteré zeny maji
odvahu vystoupit ze stinu, kam je posila
konvence, a Ze se vénuji organizacni préci.
Véfim na tu podobu feminizmu, kterd nechce
zeny piipodobovat muzim, nybrz chce
zachovat jejich specifické a obdivuhodné,
muzim obvykle chybéjici vlastnosti. Rad
bych osobné poznal Zeny, které podnikaji,

ale pritom dokdzi zmék¢it tvrdost muzské
ekonomické (a politické) soupefivosti.

Advent a Vanoce zpravidla nedavaji
velmi zaméstnanym Zenam moc
prilezitosti ke klidu a rozjimani. Co

byste jim poradil, aby mohly se svymi
rodinami proZit svatky co nejstastnéji?
Trvaly klid a rozjimani bych ponechal Ze-
ndam a muzam v klasterech. Zivot, to je &i-
norody ruch. Miizeme rozjimat ve chvilich
odpoc¢inku nebo kdyz v pozdéjsich letech
opustime podnikdni ¢i zaméstndni a mua-
Zeme si sviij ¢as usporadat lépe. Doporucil
bych nepoklddat naroky Zivota za prekdz-
ku a potiz duchovniho Zivota. Uprostted
aktivit Ize zit duchovné. Ale duchovnim
zivotem jinym nez zivot mnicht a mnigek.
Koneckonct i oni musi dost odpracovat,

rozhovor

aby se udrzeli pti Zivoté. Kl4s-
tery mni$skych tddi (benedik-
tind, kamalduld, kartuzidna,
cistercidku, trapistii apod.)
maji byt ekonomicky sobéstac-
né. Obvykle jim nikdo zven¢i
nic neda, aspon ne pravidelné
a o¢ekédvané. Co potiebuji do
sebe, na sebe a kolem, si sami
vypéstuji a néco obvykle produ-
kuji i na prodej, prakticky kaz-
dy klaster vyrabi né¢jaké pivo,
vino, likér, hot¢ici, syry apod.

MiiZe mit moderni

¢lovék, ktery ma plnou

hlavu pracovnich

a rodinnych povinnosti,
bohaty duchovni Zivot?

A pro¢ by ho takovy mél mit?
Nemyslim, ze by ¢lovék bohaty duchovni
zivot ,,mél mit.“ Spige si myslim, Ze by
mohl bohaty duchovni Zivot ,,chtit mit.
A pokud chce, mize ho mit. Clovék je
duchovni bytost. Duch v pravém smyslu,
to neni stradidlo na cimbufi. Jsme z masa
a kosti, ale jsme bytostmi i duchovnimi,
tj. svobodnymi a tvofivymi. Kdyby vie
kon¢ilo pouhou Zivo¢i§nou danosti, tak
bychom nedokézali vzdorovat vnéjsim
tlakim, nedokdzali bychom vést zdpas

o svobodu svou a svych spoluob¢ant.

A uz tim, Ze jsme, kazdy bez vyjimky,
bytosti duchovni, muzeme vést duchov-
ni Zivot, tj. rozvijet v sobé to specific-
ky lidské, piekracovat pouhé danosti,
rozvijet se, tvorit néco nové. To, Ze
nékteré Zeny a néktet{ muzi podnikaji,
to muzZe byt projevem bohatého duchov-
niho Zivota bez ohledu na to, chodi-li

do né¢jakého kostela nebo nechodi.

A rodinné povinnosti? No ty jsou bajec-
nou prilezitosti byt ¢lovékem duchov-
nim, a ne pouze piirodni bytosti. Co jen
zkusit kazdodenni zafizovani a obstaré-
vani délat jinak? Védomé, s humornym
odstupem od sebe a od své nenahraditel-
nosti, s myslenkou na ty, kterym chceme
udélat radost, co zkusit jako darek pro
blizké nejen néco koupit, to je banalni,
to umfi kazdy, ale tfeba néco vytvorit.

rozhovor pfipravil Pavel Kacer

VéFim na tu podobu feminizmu, ktera
nechce Zeny pfipodobovat muzim,
nybrz chce zachovat jejich specifické

a obdivuhodné, muzim obvykle
chybéjici vlastnosti. Rad bych osobné
poznal Zeny, které podnikaji, ale
pritom dokazi zmékg¢it tvrdost muzské

ekonomické (a politické) soupefrivosti.
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s Dagmar Jelinkovou www.economy-rating.cz

Celosvétova krize nasobi
kazdodenni boj, kterym podnikani je

V nejedné firmé se pravé v této dobé rozmysli, jak dal, co nového do podnikani
prinést, ¢cim obohatit sluzby, jak zaujmout dalsi klienty, co udélat, aby prace byla
ucinnéjsi, a treba se diskutuje také o tom, ¢im vylepsit image, jak to udélat, aby
byla na trhu spolecnost lépe vidét. Urcité jiz nestaci mit jen kvalitni web nebo
v Cele osobnost, ktera je pro svét businessu vyznamnou celebritou. Jednou z moz-
nych cest k dalsimu ristu firmy je poradenstvi, nazor treti strany. Na zakladé vlast-
nich zkusenosti z podnikani i poradenstvi ma slovo Ing. Dagmar Jelinkova, gene-
ralni reditelka spole¢nosti ECONOMY RATING a.s.

Rika se, 7e kdo ,,ustal“ prvni desitku deseti letech to uz ptjde samo. Jedinou je doba pro zmény, jeZ povedou

let a podnikani nevzdal, ma dobte vyhodou je pravé ta zkugenost. Celosvé- k vysledkam. Je to opravdu tak?
naslapnuto. Ov§em v souvislosti tova krize ndsobi kazdodenni boj, kterym Ano a souvisi to i s mou predchozi odpové-
s krizi, kterd postihla cely svét, pry podnikdni je. Nejvétsi potize z disledkt di. Kdo nebyl dostate¢né obezietny v dob¢,
ani toto zcela neplati. Jak to vidite? krize maji takové firmy a podnikatelé, kdy se v§em datilo, nevytvarel rezervy
Podnikdni je vlastné neustdlé prekona- kteti si v dobé rustu mysleli, Ze uz jsou a nepromyslel dopfedu variantni fe$eni pro
vani mensich nebo vétsich krizi a vyzev... tzv. ,, za vodou“ a usnuli na vavtinech. ptipad obtizi, ma v soucasnosti jiz velmi

Je tedy pravdépodobné, Ze ten, kdo toto malo ndstroju, jak se na fe$eni krizovych
ustdl téch zminénych deset let, md dost Pfi neddvném setkani jste mi situaci ptipravit. Zestihleni firmy je témét
zku$enosti na to, aby byl tspésny i nadale. naznacila, Ze nastala doba zestihlovani univerzalni fe$eni pro vechny podnikatele,
Pochopitelné nelze predpoklddat, ze po firem, pfehodnocovani priorit, Ze protoZe jednak tim uetf{ ndklady a déle >
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Ing. Dagmar Jelinkova
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p vznikd prostor pro pfemysleni o synergic-

kych efektech k zestihleni. A to od iden-
tifikace sluzeb vhodnych pro outsourcing

az po zavadéni inovacnich technologii.

V ramci nasich poradenskych ¢innosti
dokédzeme identifikovat bliZici se problémy
podnikatelské ¢innosti, které jesté nejsou pri-
1i§ viditelné, ale dle ekonomickych vysledka
je jiz signalizovdn jejich ndstup. Zde je pak
dulezity postoj majitele, podnikatele ¢i ma-
nazera - jde o to, jak nase varovani umi pti-
jmout. Ne vZdy je to jednoduché si ptiznat, Ze
situace neni zrovna riizova. Na druhé strané
nelze zaménovat zestihleni s nepromyslenym
propoudténim zaméstnancd, které nékteti

tzv. specialisté na krizové fizeni radi realizuji.

Lehce by se mohlo stat, Ze kvalitni zamést-
nanci se ocitnou u proziravéjsi konkurence.

Vase firma se zabyva mimo jiné
poradenstvim - ucite jiné firmy napiiklad
1épe hospodafrit. O¢ sva doporuceni opirate?
Nasge spole¢nost se zabyvad komplexnim
poradenstvim, coz znamena od zpracovani
podnikatelskych zdmériti az do detailntho
ekonomického a organiza¢niho poradenstvi.
Pro klienta jsme schopni provést celkovou
diagnézu finanéni situace podniku, analy-
zovat majetkovou a kapitédlovou strukturu,
identifikovat silné a slabé stranky procest
véetné navrhu feseni aZ po zpracovani ¢a-
sovych fad vyvoje ekonomickych ukazatelti
a prognoézy budouciho vyvoje podniku.
JestliZe se na nds obrati napt. klient s pro-
blematikou tykajici se projektové pomoci

v oblasti ziskdni dotace ze strukturdlnich
fondd EU, provadime nejdiive analy-

zu schopnosti klienta ptipadnou dotaci
ptijmout. Analyzujeme, zda je prostiedi
podniku po strdnce ekonomické i personal-
ni na ptipadné projektové fizeni pfi prijeti
dotace ptipraveno. Zde naptiklad mizeme
identifikovat, co néktefi podnikatelé neradi
slysi, Ze v podniku chybi proces strategického
planovani, je potla¢en rozvoj lidskych zdrojti
atd. Radit miZete totiz pouze tomu, kdo
chce naslouchat a kdo pochopi nage doporu-
¢eni a prenese je do praxe neboli kond. Sva
doporuceni opirdme jak o kvalifikaci nasich
vlastnich i externich zaméstnanct a porad-
ctl, ale také o zkusenosti ze zpracovavani
poradenskych projekti pro rtizné podniky.

MiiZe se na vas tedy obratit drobnéjsi

¢i velka spolec¢nost s uréitym
ekonomickym problémem a otazkou,

zda nepomiiZete najit feSeni?

Samoziejmé se na nds miiZe obratit kdokoliv
a troufdm si fici i s ¢imkoliv z problemati-
ky fungovani podniku. Obecné totiz plati,
Ze nezaujaty vnéjsi pozorovatel ma veétsi
$anci na identifikaci problematickych stavii
a procest lépe nez vlastni pracovnici zatizeni
kazdodenni operativou. Na druhé strané
mame také jiz dost zku$enosti, abychom
neslibovali svym zdkaznikim nemozné.

Co byste dala do vinku nadsenciim,

ktefi se rozhodli vstoupit do svéta

businessu pravé nyni, koncem roku 2009?
Nac¢ by neméli zapomenout?

I pfes vSechny problémy soucasnosti ma
dnesni doba jednu obrovskou vyhodu. Na
podnikani je mozné se dnes teoreticky

a odborné pripravit, a tak si usettit zkla-
mani, pfipadné i penize. To je vyhoda na
rozdil od téch ,,pionyr“ podnikdni v CR

z minulého stoleti, kteti se uéili princi-

pum trzniho hospodafstvi na vlastni kazi.
Proto doporucuji udit se, ucit se a ucit se.

Ale ted vazné. Nage spole¢nost organizuje
spole¢né s Regiondlni hospodétskou komorou
Brno a s regiondlnim klubem Moravské asoci-
ace podnikatelek a manaZerek seminére, kde
radime jak na to za¢inajicim podnikatelim,
navic je to celé podporeno dotaci ze SF EU.

A na co by se mél soustfedit management
velkych spole¢nosti, které, na rozdil od
jinych, si porad jesté dobie vedou? Nemél

by také vice myslet na zadni kolecka

a vyslysSet nazor jiné strany, dokud je

prostor a ¢as k tomuto nazoru? Tedy

aby i budouci léta byla uspésna?

Velké spolec¢nosti, zvlsté se zahrani¢nim
kapitdlem, maji svou strategii mnohdy dikto-
vanou mateiskou firmou. V takovych firmach
je provadéni jakychkoliv opatfeni ndro¢néjsi
a tézkopadnéjsi, také proto, Ze tato opatteni
jsou pod palbou zahrani¢nich zkugenosti

a méfitek. Na druhé strané vyhodou vétsich
skupin na rozdil od malych firem miize byt
dostatek pouzitelného kapitélu a také mnohdy
znalost krizového fizeni a provadéni nezbyt-
nych opatfeni v praxi. V§imnéte si, Ze mnohé
uspésné zahrani¢ni firmy soucasné s vlastnim
zestihlovanim provadi akvizice jinych firem

s cilem ziskdni vyhodného postaveni na trhu
v dobé, kdy krize ustoupi. Pro velké firmy
potom plati to samé, co pro malé, Ze jakékoliv
usnuti na vaviinech mize byt to posledni.

rozhovor

Odbornici tvrdi, Ze mnohé postupy,
napriklad pfi fizeni ¢i financovani firem, uz
neplati, a do popredi nastupuji jiné metody
prace, které vice pocitaji s lidskou tvorivosti,
fantazii, pfistupem k véci pfevracenym

na hlavu. Ma to své opodstatnéni?

Myslim, Ze jsou obecné principy fizeni

a ekonomického fungovéni firem, kte-

ré platily, plati a platit budou. Je oviem
otazkou, s jakou invenci s témito principy
jsou schopni vedouci a odpovédni lidé ve
firméach rozumé nakladat. Toto je velmi
dulezité naptiklad v okamziku, kdy se
pldnuje a realizuje strategie rozvoje firmy

se v§im, co by mélo byt soucasti takové
strategie. Mimorddnych vysledku dnes jiz
opravdu nelze doséhnout pouhym opiso-
vanim od jiného nebo zvét§ovanim lopaty.
Tvofivost a fantazie musi byt skute¢né
nezbytnou soucdsti kazdé dobré strategie.
Na druhé strané nékdy se stédva, Ze po

letech letargie mtze nezodpovédny mana-
gement podniku inklinovat k tzv. dobrym
népadim, jak rychle a lehce vydélat pe-
nize. Takovéto metody potom prevazné
kon¢i netuspéchem nebo p¥imo krachem.

Potencial Zeny ve vedouci pozici
firmy - je dostate¢né vyuzivan?
Uz formulace otdzky mné osobné déla pro-
blém. Myslim si, Ze vedoucim pracovnikem
by mél byt takovy ¢lovék, ktery k tomu mé
schopnosti a predpoklady a m4 vysledky,
bez ohledu na to, zda je to muz, nebo Zena.
Jinou otdzkou je, zda se Zeny ve vedoucich
pozicich maji chovat stejné jako jejich muzsti
kolegové, mnohdy bezohledné a agresivné.
Myslim, Ze zena ve vedouci funkci nemusi
byt nezbytné ,chlapem® a dokdze byt tispésna
se véemi principy Zenského chovdni a pri-
stupii k feSeni nejrtiznéjsich zalezitosti.

za odpovédi, které pomahaji otevirat oci,

podékovala Eva Brixi

foto: Marek Spurny 1



rozhovor meésice

s Janem Hruskou

www.alpinautic.cz

Pomaham najit Sirsi souvislosti,

casto i novy smysl

Mozna to neni téma zrovna predvanocni, mozna vsak pravé skoronovorocni.V dobé,
kdy jeden rok prechazi v druhy, nebo spis jeden kon¢i a dalsi rozepisuje kalendar, si
Castéji nez jindy pokladame otazky o smyslu zivota, o tom, ¢eho jesté chceme dosah-
nout, ptame se, co je vlastné spravné, snazime se hledat odpovéd na to, nac se snad
ani nemame tazat. Zaroven si alibisticky lichotime, utéSujeme se, ze vynakladame sily
urcité tim spravnym smérem, ale Ze ti ostatni to jaksi kazi a nevidi nasi snahu riizovy-
mi brylemi. Ackoli jsme vice v tyto dny s rodinou, s nejblizsimi, nevytraceji se z nasi
duse starosti firemni, podnikatelské i manazerské. Premyslime si, jak to udélat, aby
business v roce 2010 Slapal tou spravnou cestou, trochu si snime a véfime, ze nas na-
padne néco originalniho, bezvadného, nejlepsiho. Vira sice uzdravuje, ale ne vzdy.

V hled4ni n4m mize pomoci kou¢. Radu
souvislosti totiz vidi jinak. Z Ing. Jana Hrugky,
senior kouce a zdroveil jednatele spolec-

nosti Alpinautic, mluvi nejen zkusenost:

Ve svété businessu se pohybujete ze dvou
stran: jako podnikatel a jako ,,radce”
- kou¢. Podnikani tedy vidite snad
az protichiidné. Co mu dnes schazi?
Optimizmus? Napady? Odvaha?
Jako podnikatel a ¢lovék, ktery ma to $tésti
potkavat se s lidmi z rtiznych ¢ésti svéta a riz-
nych profesi i jako kou¢ (k tomu ,,radci® se jes-
té vratim), si myslim, Ze ndm schazi optimiz-
mus, jasnd perspektiva, kreativita a odvaha.
Optimizmus by ndm mnohdy pomohl na svét
hledét pozitivné, spi§ vyhledavat prileZitosti
a tésit se z véci, které se ndm dafi, nez vyhleda-
vat prekdzky a rozebirat chyby, které jsme udé-
lali. V posledni dobé se mnoho moudrych lidi
shoduje na tom, Ze jasnd perspektiva neustdlé-
ho riistu, ke které se velka ¢ast nasi civilizace
uping, jiz neexistuje a tak, jak vhimdme jistoty,
uz nejspis minimdalné delsi
.IF ; * = _  dobuexistovat
E -

nebude.
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Odvahu budeme pottebovat na to, aby-
chom si kone¢né predchozi bod pti-
znali a kreativni budeme muset byt

pti tvorbé perspektiv novych.

Zda se mi, Ze uplné jinak se chovaji

v podnikatelském prostfedi Zeny a zcela
jinak muzi. Jako by Zeny ten business stale
popohénély, postuchovaly, inovovaly,
kdezto muzi najdou feSeni a to jim na
ur¢itou dobu staci. Zeny vibruji, muzi
stagnuji. Zeny se ptaji, muZi jen odpovidaji,
pripadné ml¢i. Jak to vidi kouc?

Evo - co proti ndm mate?

Ne - vazné - kou¢ Honza Hrus-

ka to pfi své préci s mnoha muzi

izenami vidi ponékud jinak.

Jako reakci na Vasi otdzku bych parafrézoval
jedno staré §panélské prislovi — urcité bychom
nagli takové muze a Zeny, které zde zminuje-
te, rozhodné ale na svété nenajdeme jenom
takové muze a Zeny. To ptivodni pfislovi

je o zlodgjich, ale to radsi jindy a jinde.
Nezlobte se, ale dale budu mluvit o Zenach

i muzich spole¢né, protoZe je podle mne
nemozné uplné generalizovat. Z toho, jakd
témata s klienty a klientkami fesime, jak

o nich premysli a jaké akce zastupci obou

pohlavi realizuji, rozhodné takové
rozdéleni nevidim. Leda-
ze bych ho jako chlap
nechtél vidét - Ze ano?

Trochu jiny pohled
Zeny a muZe na cokoli
vSak prece jen existuje...
Unmite si piedstavit, Ze bych

v této otazce neméla pravdu?
Kdyz mluvime o Zenach, jako o inteli-
gentnich a bystrych bytostech, se kterymi

Hlavni rozdil mezi Zenou a muzem
v businessu nevidim v jiskFivosti
jednoho a tuposti druhého, spis
jako v rtiznych energiich, se
kterymi kazda ze stran ke své
praci a k lidem okolo pfistupuje
nebo mohla pristupovat.

Zena, kterd se neztrati

jsem mél a mdm tu Cest se setkavat, tak mi vel-
mi ,,nesedi“ pfedstava, Ze by , klidné setrvéva-
ly v prostfedi jen tupé odpovidajicich a stagnu-
ji cich muzt. Jsem presvédcen za by v takovém
prosttedi budto dlouho nevydrzely a odesly by,
nebo by tam spi§ ¢asem nebyli ti chlapi - co si
o tom jako bystra Zenska bytost myslite vy?

Ja? Domnivam se, Ze by Zeny zustaly, ony
totiZ rozehranou partii $achti nezanechavaji
na stole. Zeny rady dotahuji zaleZitosti do
konce, na rozdil od muzi, nevadi jim, kdyz
je definovana jistota. Chtéji znat za kazdou
cenu Feseni, rady vidi na konec nitky. At ve
vztahu, nebo v podnikani. Rada bych vam
tim nahrdla na odpovéd, po které se pidim...
Hlavni rozdil mezi Zenou a muZem v busi-
nessu nevidim v jiskfivosti jednoho a tuposti
druhého, spis jako v rtiznych energiich, se
kterymi kazdd ze stran ke své préaci a k lidem
okolo piistupuje nebo by mohla ptistupovat.
Kdyz o tom tak premyslim, tak bych spi$ nez
o Zenach a muzich radsi hovotil o Zenské

a muzské energii - jen pro ptiklad o celost-
nim pohledu, pochopeni a laskavosti na
jedné strané a vykonu, duraznosti, tahu na
branku a zaméfeni na detail na strané druhé.
Stejné tak jako o potiebné diverzité a vy-




» vazeniv oblasti tymovych roli lze uvazovat
o vyznamu rovnovahy v zastoupeni zenské
a muzské energie — da-li se to tak Fici. Tady
musim podotknout, Ze i Zeny umi vystupo-
vat s vyrazné muzskou energii a naopak.

Ze to Zeny s nami chlapy ¢asto nemaji jed-
noduché, tak plné souhlasim. Co bych svym

- jak to prezit — mé klientky resily nékolikrat,
zajimavy byl postieh jedné manazerky, ktera
si v ramci kouc¢inku uvédomila, Ze ptejima

Pokud ale vage poloZend otdzka méla naznacit,

kolegtim — muzim - relativné ¢asto vytkl, je to,
Ze se po Case ke svym kolegynim chovaji stejné
jako k chlaptim. To, jak vyjit s muzskymi kolegy

chlapskou pozici: ,,..vlastné s nimi v ,tom jejich
chlapstvi‘ soupefim, misto abych si uvédomila,

opravdovou odpovéd mohla dét jen Zena

— jako muz si takto zjednodusené odpovédét
nedovolim. Vzhledem k tomu, Ze se pohy-
buji pfedev$im v oblasti businessu, tak se
jako s ,,problémem ¢islo jedna“ setkavam
spiSe s pracovnimi tématy. Od zakdazky typu
jak se zlepsit v uréitych kompetencich, jak
nastavit praci tymu nebo jak 1épe komuni-
kovat s nékterym z kolegti, se k tém osobnim
tématiim samoziejmé dostavame. V oka-
mziku, kdy klientka nebo klient zjisti, Ze mi

o vy

miize opravdu davérovat a Ze kouc¢ovdni je
iv citlivych oblastech ,,pfecasto uzite¢né®.
Tak abych odpovédél na vasi otazku, myslim,
Ze se obé cesty sladit daji, zndm Zeny, které
kariéru a matefstvi zvladaji celkem hlad-

ce, jsou samoztejmé i zeny, které matet'stvi
vnimaji v pfimém rozporu se svou kariérou.

Jak tedy docilit idealu? Vim,

kazdd rada drahai...

Chcete od kouce radu? Omlouvam se, ale jako
kou¢ neradim, protoze bych vam nejspise
vnucoval idedl svij. Mzu pro vés ale udélat
néco lepsiho. V pripadé ze chcete svij!!! ideal
hledat, tak vdm ho pomohu popsat, ,zmé¥it

a zvazit", nechat ochutnat a ,,o¢uchat®, ptipadné
v predstavé i prozit... tak abyste si byla jista,

co opravdu chcete, jaké jsou vase priority. Déle
spole¢né budeme hledat zdroje energie a nej-
lepsi cesty jak idedlu, nebo co nejblize k nému,
»ekologickou® cestou dojit. Ekologicka cesta je
ta, kterd pokud mozno nikomu neuskodi. Mit
vili k hledani, méfeni a ochutnévani, a odvahu

meésice

rozhovor

mate), Ze to Zeny mnohdy maji opravdu tézké,
dité miZze mit jenom Zena, doma maji chla-
py, kteti maji své starosti a z&jmy a mnohdy
nepomahaji, jak by méli a mohli (urcité ani ja
ne), nebo taky Ze zndm nékolik normalnich
matek, které tak vyhroceny problém nema-

ji, protoze maji dobré $éfy i muzské doma.
Mohu odpovédét i tak, Ze zndm normalni
matku (nejednu), kterd po narozeni prvntho
potombka nasla jiné Zivotni hodnoty, ze svéta
tvrdého businessu nacas odesla, détem vénuje
spoustu hodin, ale diky svym manaZzerskym
schopnostem si véci ,,zafidila“ tak, Ze se

muiZe vénovat i sobé a je velmi spokojend...

A mezitim utika cas, veli¢ina snad
dulezitéjsi nez zdravi. Co s tim? Pfitom
napriklad Zena jako majitelka firmy,
jednoznac¢né inspirativni osobnost, iZasna
hnaci sila, je v ni touha tvofit a ménit svét.
Milo se tohoto potencialu vyuZziva.

Vasi otdzku rozdélim, protoze na ni

jako na celek neumim odpovédét.

Tak nejdfive s tim ¢asem. Je to stejné jako

s tim idedlem. Na takovou otdzku si spravnou
odpovéd muizete dat jenom vy sama. Pokud
byste se mé zeptala jako ma klientka, tak
bych se vas zeptal, jak to vidite vy. Po vadem:
Co s tim? Co konkrétné je to ,TO“? Jak by
to pro vas bylo podle vagich predstav? Jaké
vas napadaji zdroje, kde byste mohla ¢erpat
inspiraci, prosttedky, spojence... k tomu,
abyste nalezla feSeni a cestu k tomu ,,TO*.
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Kterd by mohla byt ta nejjednodussi, ktera

Ze naopak mohu hledat vyhody ve svém Zenstvi,

.~ které je pro mne ptirozené a je mi v ném dobre.
». Nadruhou stranu vase ¢tenaiky budou mozna

by vés tfeba nejvice bavila. .. atd. Posledni
otdzka by asi znéla, jaky bude va$ prvni, byt
sebemensi krok, kterym se k tomu vydate...

Snilkdim a vizionaifim dobry

prekvapené tim, Ze téma ,,jak spolupracovat

7

* s moji kolegyni®, pravé ve smyslu usnadnéni

jejich situace, neni u muzi vibec ojedinélé.

V praxi, kdyz vedete vrcholovou manazerku
¢i podnikatelku, se pirecasto setkavate
< s problémem ¢islo jedna - kariéra a rodina,

'f profesni riist a matefstvi — daji se tyto dvé

cesty sladit, aby jedna stimulovala druhou?

|._ d Ej" Dovolim si malé upfesnéni k tomu, co jako

kou¢ déldm. Pfedev$im nikoho nevedu smé-
rem, ktery vyty¢im ja. Své klienty provazim
v jejich tématech a podporuji je v identifikaci
pro né zadouciho stavu, nastavovéni cila

a cest, kterymi se k pozitivnim vysledkiim
mohou dostat. Snilktim a viziondftum dobry
kou¢ink pomdhd najit redlné cesty, detaily,

| bez nichz by ztistalo jenom u snénf, klientéim
zaméfenym spise na detail zase pomaham
najit $irsi souvislosti, ¢asto i novy smysl

— chcete-li schopnost snit a své sny si plnit.
Kouc¢ink je o maximélni svobodé¢ klienta

v tématech i volbé zptisobu jejich feseni, také
o ptijimani zodpovédnosti za sebe sama.

¢ Ale zpét k otdzce. Myslim, Ze by na ni

koucink pomaha najit realné
cesty, detaily, bez nichz

by ztstalo jenom u snéni,
klientliim zaméfenym spise
na detail zase pomaham najit
Sirsi souvislosti, casto i novy
smysl - chcete-li schopnost
snhit a své sny si plnit.

vydat se na cestu budete muset mit sama.
Vim, co mi chcete naznacit, piesto jsem
nyni pfi zemi, vrta mi to hlavou. Tedy to,

s ¢im se denné setkavam a co mam z velké
Casti také za sebou. Dokonalejsi sluzby,
hospodyné, manzel v roli chiivy - vite,
stejné to neni ono, protoze kazda normalni
matka, at mé jednu, nebo dvé vysoké skoly,
priibézné celou pracovni dobu tak jako

tak mysli na déti, na to, co bude k vecefi...
Mezi tim tisicero jednani, mitinki, stovky
manaZzerskych tkold, nastavené dny noci...
Vy mi teda dévéte. Co ode mne chcete slyset?
Mohu odpovédét, e méte pravdu (a urcité

Na druhou ¢ast mohu odpovédét jen ANO.
A ke tfetimu mam komentat, Ze moznd ano,
ale vim o skvélych Zzendch, jejichZ potenci-
alu se ur¢ité s velkym uspéchem vyuZziva.

Klinem mezi touhou a skutec¢nosti je
vééné dilema: Kariéra? Déti? Osobni
Zivot zvolna vchazi do firemniho,

hlava plna nedokoncenych projekti,
vybérovych fizeni, vecery u pocitace,

a manZel Z4rlici na monitor. Zena ma
idedly a pevnou viili - maloktery Zivotni
partner pochopi, kolik nadherného je

v tom i pro néj. A vysvétlit to nelze.

Tak ja si rypnu - ma odpovéd (berte ji
prosim s rezervou) — pro tuto Zenu: najméte
si kouce (nebo do toho bézte sama), udélej-
te si pokud mozno jasno. Kariéra — déti?

pokra¢ovani na strané 13 p
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s Jiftinou TapSikovou

Firmy ¢asto mnoho nevédi

o novych vyhodach leasingu

Drivéjsi ndhled na Fabii jako typicky damské auto ¢i druhy vz do rodiny se za posled-
ni roky zménilo - ma image velmi zddaného auta, zejména v Némecku. Na vybér jsou
viak i jiné modely SKODA a s nimi kus éeské historie, 3panélsky temperament vozii
SEAT, komfort AUDI di jistota vozl Volkswagenu, tvrdi Jifina Tapsikova ze spolec¢nosti
SkoFIN. Byla totiz viibec prvni Zenou koncernu Volkswagen v pozici jednatelky. Obsa-
zeni do této funkce predchazela tataz zkusenost z Turecka. Ostatné - ze stranek Pro-

sperity Madam Business ji uz znate...

Jifina Tapsikova
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Leasing zaséahlo letos hned nékolik
vyznamnych promén. Slo jen o diléi
upravy na krase, nebo zcela novy outfit?
Zménilo se pfedev$im prostredi leasingové-
ho trhu. Podminky, v nichZ se pohybujeme,
jsou proti minulosti nesrovnatelné obtiznéjsi.
Leasing v tom v§ak samoziejmé neni sim,
kopiruje stav celé ekonomiky. Legislativa
reagovala na nepfiznivou situaci upravami,
jejichz smyslem bylo zmirnit tvrdé dopa-
dy ekonomické recese i na leasingovém
trhu. Také samy leasingové spole¢nosti
vytahly vlastni zbrané v podobé velkého
poctu mimorddnych prodejnich akei.

O jak silné injekce na podporu podnikani

se jednalo a jak zmény zapiisobily?

Velka oc¢ekdvani s sebou nesl odpoclet dané

z ptidané hodnoty i na osobni vozy pro
podnikatele. Ti tak uz nebyli jako dfive nuceni
stét pred volbou, zda si do svého potizeného
osobniho vozu nainstalovat mi{zku a vydavat
ho za viiz uzitkovy, na ktery se tehdy odpocet
dané vylu¢né vztahoval. V jistém smyslu tak
8lo o narovnani podminek. Podnikatelé vycka-
vali do dubna, odkdy tato zména vstoupila

v platnost. Poté zacali v daleko vét$i mife

s pofizovanim osobnich automobild, které
v8ak Ize v jistém smyslu chapat jako odloZenou
spottebu. Veskrze pozitivnim efektem byla
pro cash-flow podnikatelt okolnost, Ze mohli
ziskat automobil fakticky bez prostredki,

s nulovou splatkou pfedem. Pokud se totiz
slozena platba predem pfi pofizeni vozu
rovnala hodnotové oném 19 procentiim sazby
dané z ptidané hodnoty - a tuto moznost
SkoFIN nabidl - mohli podnikatelé v pod-
staté okamzité pozddat stat o jeji vraceni.

Tim v$ak angazma statu nekondilo...

Pravda je, Ze v 1été vstoupilo v platnost dalsi
opatieni z bali¢ku podpory podnikéni, a to
zkracend doba odpist. Finanéni leasing tim
ziskal, protoze hmotny majetek 1ze odepsat jiz
béhem dvou let. Vy3$si odpisy snizi klientovi

>



» danovy zéklad pro vypocet

dané z pfijmu. Minimdlni
danova ztstatkova hodnota
pro kratsi doby leasingu se
tim rusi a finan¢ni leasing tak
1ze nabizet i na dobu pouhych
dvou let, bez daniové zstat-
kové hodnoty. Podnikatelé

a firmy si tak mohou potize-
nim nového vozu snizit zaklad
pro vypocet dané z ptijmu.

Neni tedy paradoxem,

Ze i pres tyto vyhody se
leasingové obchody v Ceské
republice propadly za

tfi ¢tvrtleti meziroéné

o vice nez polovinu?

Vyvoj na automobilovém
trhu CR byl pozitivngjsi nez
v Evropé ¢i USA. Jeho ttlum v8ak presto
poznamenal objemy financovéni vozi. Nejisté
legislativni prosttedi pro podnikani handica-
povalo podnikatele pti potizeni majetku na
leasing. Ti v prvnich mésicich letosniho roku
nékup vozt odklddali. Spole¢nost SkoFIN
reagovala velmi pruzné. Kompenzovala

slabsi zéjem o finan¢ni leasing nabidkou
uvért, jejichZ objem zejména od druhého
¢tvrtleti meziro¢né vyrazné zvysila. Podni-
kateléim piij¢il SkoFIN na osobni vozy téméf
miliardu, dvaaptilkrét vice nez loni. U sou-
kromych zékaznikt ekonomickd nejistota
stimulovala spi§ ndkup vozd v hotovosti.

Co pomaha v této dobé leasingu?

Radgji bych zminila, co by pomohlo. Pomohlo
by stabilni a konzistentni pravni prostiedi.
Bohuzel od roku 2007 prochdzime perma-
nentni zménou zejména v oblasti dani. Casto
jsou nékteré zmény opét upravovany nebo
ruseny. Na avizované zmény se ¢eka prili§
dlouho, coz zvysuje nejistotu trhu, a po ptijeti
zmény neni ddn dostate¢ny ¢asovy prostor
spole¢nostem pro jejich implementaci. Nasi
zdkonoddrci viibec neberou ohled na vysi
investic, kterou toto chovéni vyvoldva. Ne-
hledé na to, Ze pro nase zahrani¢ni investory
jsme slu$né fe¢eno neditelni. Zkratka vitézi
politickd objednévka nad zdravym rozu-
mem. Pomohlo by, kdyby to bylo naopak.

rozhovor

dnes jiz bez financovéni od
nebankovnich instituci diky
jeho vyhodam neobejdou.

V jaké trzni pozici je

nyni tedy SkoFIN?

Spole¢nost SkoFIN si vedla

v obtiznych ekonomickych
podminkéch nadprimérné ve
srovnani s leasingovym trhem.
Jako financujici spole¢nost sku-

V ramci protikrizového opatieni si

mohou firmy az do konce ¢ervna pf¥istiho
roku uplatnit na nové pofrizeny majetek
zrychlené odpisy a tim i rychlejsi promitnuti
investice do danovych nakladu. Bohuzel

je az prekvapivé, jak ¢asto se setkavame

s firmami, které o této moznosti nevédi.

Dalsi vyvoj ¢eského trhu
bude zaviset na hospodéi-
ské situaci a prodeji vozi,
ktery vSak automobilové
spole¢nosti tipuji rozdilné.
SkoFIN ocekavd v ptistim
roce mirny narust prodeju
a zvyseni podilu operativ-
niho leasingu, u né¢hoz by
mélo byt impulzem uza-
virdni smluv s fleetovymi
klienty na tfileté obdobi, coz
je ndkladové nejvyhodnéjsi

v

piny Volkswagen v CR stabilizo-
vala svoji pozici. Za leto$ni treti ¢tvrtleti poskytla
vleasingu a tvérech klientiim téméf ¢tyiia pil
miliardy korun. V Zebti¢cich Ceské asociace
leasingovych a finan¢nich spole¢nosti je s vyraz-
nym odstupem $pi¢kou v objemu financovani
osobnich a uzitkovych vozi. Propad leasingo-
vych obchodii se podatilo kompenzovat pti-
ristkem tvérového financovani nakupii novych
i ojetych aut, ¢imz v nasi firmé prudce stoupl
podil neleasingového financovéni. Spi¢ku pred-
stavuje SkoFIN i v objemech podnikatelskych
uveért, prestoze jako ¢len koncernu Volkswagen
financuje pouze pofizovani automobilt.

Jste tedy leadrem trhu. Jak tipujete

vyvoj leasingu v pfis$tim roce,

s jakymi kartami budete hrat?

Zejména podnikatelky a manazerky dobte

védi, Ze investice i potfeby domdcnosti se

SkoFIN

varianta. V rdmci protikrizového opatfeni

si mohou firmy aZ do konce ¢ervna pristi-
ho roku uplatnit na nové potizeny majetek
zrychlené odpisy a tim i rychlej$i promitnuti
investice do danovych nakladi. Bohuzel

je az piekvapivé, jak ¢asto se setkdvame

s firmami, které o této moZnosti nevédi.

Finan¢nimi sluzbami reprezentujete znacky
Volkswagen, Audi, Seat, Skoda. Ktery
model vam osobné nejvice pfirostl k srdci?
Snadna otdzka, obtiznd odpovéd. Je to
stejné, jako zeptat se rodi¢t, kterému

z potomkl ddvaji pfednost. Skute¢né

kazdd znac¢ka je né¢im zajimava, kazdy

jeji model. SKODA Auto je kusem &es-

ké historie, AUDI zna¢kou komfortu.
Volkswagen piedstavuje jistotu a tradi¢ni
spolehlivost, SEAT zase §panélsky tempe-
rament... Proto je tézké odpovédét. Nebude
nakonec nejlepsi vyzkouset v rtiznych
zivotnich obdobich kazdou z nich?

za rozhovor podékovala Eva Brixi

P pokracovani ze strany 11

Jak délit ¢as... A co se tyce téch projektu

- zvaZte moznosti, vyberte si ten nejlepsi,
dokoncete alespon ten jeden !!! Se svym
partnerem se o sviij ispéch podélte, uvidi-

te, Ze ho nejspi§ doceni, z Gspéchi se téste
vzdjemné... No a pokud mate doma opravdu
uplného pitomce, se kterym to fakt nejde,
ktery jen zarli na monitor, déla scény a dusno,
tak si najdéte partnera jiného. Co vy na to?

Zena v businessu potfebuje aspéch,
celospolecenské uznani, ne dogmatické

ocenéni, ale jistotu, Ze se ji to ¢i ono
podarilo a Ze to ostatni vnimaji.

Kouc¢ by mél pomoci ke $tésti.

Mate pravdu, pokud jsme zodpovédni
sami za sebe a udéldme maximum, pak si
uspéch a uzndni zaslouzime. Jako kou¢
véiim ve své klienty, v jejich schopnost
dosahovat svych cilii. Pokud budete hledat,
co piesné chcete, budete chtit najit feSeni
pro sva témata a budete ochotnd pracovat
na jejich realizaci, pak vdm j4, i kterykoliv
jiny kou¢, budu rad privodcem na vasi
cesté za $téstim. Najit vlastni cestu k nému,

dosdhnout ho a byt §tastnd, ale budete
muset vy sama, to za vds nikdo neudéla.

odpovédmi provazela Eva Brixi

B AR AT 1

Pod hlavi¢kou Integral Headway nyni najdete nase
rozvojové programy, uplatiujici a rozvijejici principy
integralniho mysleni jednotlivcd a tymd.




rozhovor

s Lucii Vlkovou www.slune.cz

Studium cizich jazyka SLONE

povazuji za takovy maly trénink mozkovych bunék

Dobry den, jak se dari? Vase zemé je krasna. Mate uzasnou kuchyni. Vase zahrady
a parky nemaji obdobu. Znam vase hudebni skladatele i spisovatele, prinesli svétu
vyznamné hodnoty. Tak néjak mozna zacinate konverzaci v zemi, kam jste prijeli na
sluZzebni cestu. At uz je to veletrh, nebo tvrdé obchodni jednani, ¢i pouhy prizkum
prostiedi, o némz tusite, ze by pro vase podnikani mohlo byt inspirativni. Domluvit
se a védét, jaké jsou v daném uzemi zvyklosti, vyjit tim vstfic tomu, co cestou do
zahraniéi sledujeme, patfi k zakladnimu kroku vedoucimu k uspéchu. O Cesich je
vSak znamo, ze k uceni se cizim jazyklim nemaji stale jesté nejvrelejsi vztah a ze je
to také generacni problém. Reprezentanti Jazykové skoly Sl(iné - svét jazykd, s.r.o.,
ktera se na nasich strankach jiz nékolikrat objevila, maji na to, aby byl kazdy z nas
nékolikerym clovékem, jednoduchy recept. Firmy i jednotlivci, sdélte nam sva pra-
ni, splnime veskera. Z kuchyné jejiho pristupu k zakaznik(im nastinila vice Ing. Lu-
cie Vlkova, spolumajitelka a vykonna reditelka:

Jazykova $kola Sliné - svét jazyka

v 1été mifila za klienty a ,,Zaky“ fadou
marketingovych akci. Byly uspésné?

Rada z nich ano. Napiiklad piiméstsky détsky
tabor angli¢tiny, ktery jsme nabizeli letos
poprvé a o ktery byl velky zajem. Momental-
né jsme doorganizovali také Divadelni kurz

v angli¢ting, ktery zacal na konci listopadu.

Vim, Ze na marketing hodné sazite, myslite
si, Ze pravé v letosnim ekonomicky sloZitém
roce mohl aktivni marketing firmam
pomoci k Zivotu vice neZz v jinych letech?
Rada spole¢nosti totiz marketingové
aktivity hodné finan¢né oklestila, ale pfitom
stale plati: sejdes z oci, sejdes z mysli.
Domnivam se, Ze pravé v tomto eko-
nomicky proménlivém obdobi je nutné
»zustat na o¢ich“. Byt vidén svymi po-
tencidlnimi klienty, kteff si nage sluzby
mozné nekoupi dnes, ale tfeba za rok,

kdy se ekonomicka situace zlepsi. Jen je

tfeba najit zpusob, jak to udélat v rdmci
soucasnych finan¢nich moznosti firem.
Marketing je nedilnou a duleZitou soucésti

i nadi firmy. I pfesto, Ze jsme mala spole¢nost,
24 pracovnikt na HPP, mdme svého ,marke-
taka“. V poslednim roce jsme hodné vsadili
na aktivni praci s novinafi a médii, na on-line
marketing (Facebook, LinkedIn apod.) a na
ptidanou hodnotu, kterou svym zdkaznikiim

}
o -
L =T e -
Ing. Lucie Vlkovd

dévédme, napf. nabizime vikendové prekla- az nyni. Proto si zatim netroufdm hodnotit Linku bezpe¢i a aktivné s ni spolupracujeme,
dy za cenu standardnich, ukdzkové hodiny jeji plusy a minusy. Také se stéle, i v ekono- sponzorujeme soutéze a kongresy, na kterych
zdarma a jiné. Véfim, Ze je to cesta spravnym  micky téz§im obdobi, aktivné angaZujeme se angazuji nasi cilovi klienti - soutéz Top
smérem, ale jeji ,,plody* se za¢inaji objevovat v charitativni oblasti - napf. sponzorujeme Asistentka, Zdravotnicka konference apod.
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» Pozornost jste nyni obratili také

k zakladnim $kolam - jaky je zdjem?

Do nasi celkové nabidky jsme letos zatadili
kurzy pro déti ze zakladnich a stfednich
gkol. Z st mych kamaradu a zndmych ¢asto
slychdm, Ze vyuka angli¢tiny na $kolach
neni pravé na nejlepsi drovni, proto jsme

se rozhodli oslovit také tento segment trhu.
Nejvétsi uspéch jsme méli v Praze. Zde

bézi ,,8kolicka® pro déti, diky nasi kolegy-
ni Andree Jirsové, jiz del$i dobu, a letos

v z4fi se naplnilo osm tfid po osmi az deviti
détech. V ostatnich regionech se prihlési-
lo pouze par déti. V 1été jsme organizovali
také pfiméstsky tabor se zdkladni $kolou

v Ostravé — Proskovicich, kterého se ztcast-
nilo 24 déti rtiznych vékovych kategorii.

Vyznamnou klientelou Slinéte jsou

firmy. Jak pracujete s témi vérnymi?
Zakladem je, Zze kazdy zdkaznik je pro nas
dulezity. Firmdm s vét§im poc¢tem kurzi ¢i
objemem piekladi vénujeme samoziejmé vice
Casu, jelikoZ organizaéni a administrativni
zajisténi zakdzek je ndro¢néjsi. Snazime se
v8ak byt s kazdym klientem v pravidelném
kontaktu a budovat tak obchodni partnerstvi,
kdy klient vi, Ze je mu poskytovéana sluzba na
vysoké turovni véetné servisu, ktery poza-
duje. Proto také klienty i studenty pravidel-
né zdddme o zpétnou vazbu a hodnoceni
spolupréce z jejich pohledu. Pfedchdzime
tak vzniku mnoha problémi a nedorozu-
meéni na strané jedné, a na druhé strané dle
jejich pripominek a pozadavkt mizeme

déle upravovat nabidku a zdokonalovat nase
sluzby. Cilem je navézani uzké vazby mezi
Slinétem a klientem. Lépe jej poznat, lépe
chépat jeho potfeby a snazit se mu vzdy vyjit
vsttic — to jsou nase dlouhodoba kréda.

V komunikaci s obchodnimi partnery

se hodné spoléha i na osobni pratelstvi.
Ziskala jste i vy mezi klienty pi-atele?
Nemohu fici, Ze pravé pratele. Ale to je spi§

déno faktem, Ze navazat prételstvi je pro mne
pomérné dlouhodoby proces a za své pritele
povazuji uzky kruh lidi, se kterymi je mi dob-
fe a ktefi mne podrzi, kdyz to potiebuji. Co se
ty¢e klientd, spis bych fekla, Ze s nékterymi
se nam podatilo vybudovat vztah zaloZeny
na vzdjemném respektu a davéte, coz je pro
mne dalezité. S takovymi klienty pak byvam
v kontaktu i poté, co spoluprace jiz skondila.

Ostatné, co jste vystudovala

a proc¢ jste s Petrem Paskem

zalozili jazykovou agenturu?

Vystudovala jsem Obchodné podnikatelskou
fakultu Slezské univerzity v Karviné, obor
Marketing a management. CoZz neni pravé
obor zaméfeny na jazykové vzdélavani, nic-
méné znalost jazyki jako takovych byla jeho
dulezitou soucdsti. Zdklad byla samoziejmé
angli¢tina, na které nds nasi pani profesofi,
Angli¢ané, dost potrapili. Tehdy se ndm to sice
moc nelibilo, ale dnes si toho velmi cenim. Na-
vic se mi podatilo v poslednim ro¢niku odjet
studovat na jeden semestr do Anglie, respek-
tive Walesu. To byla teprve ta pravé ,,zkouska
ohném®. Druhym cizim jazykem pak byla
$panélstina a té se vénuji dodnes. Ale abych se
vrétila k otdzce, pro¢ jsme zalozili jazykovou
agenturu. Jednak mame k angli¢tiné a cizim
jazyktim obecné oba velmi blizko. A dalsi
divod byl pomérné jednoduchy, po skonceni
vysoké 8koly jsem rok délala préci, kterd mne
nenaplitovala. Petr skon¢il $kolu o rok pozdéji

rozhovor

Udite se ted néjakému cizimu jazyku?

Ano, uim se stale, ze dvou dtivodd. Za prvé,
pokud jazyk ¢asto aktivné nepouzivate,
rychle jej zapominate, bohudik (pro nas).
Za druhé, studium cizich jazykt povazuji
za takovy maly trénink mozkovych bunék,
tedy obranu pred jejich zakrnénim. Proto

si udrzuji a stale prohlubuji svou znalost
angli¢tiny, ta je pro mne diilezitd. Druhym
jazykem je pak jiZ zminénd §panélstina, kte-
rd je mym koni¢kem. Pani lektorka mne sice
za mé vysledky vzdy chvali, ale myslim, ze
jeji zvlddnuti je jeté ,,béh na dlouhou trat®.
Ted mne napada jesté jeden uzitek studia.
Vim, a stale si pfipomindm, jak vypadaji
hodiny z pohledu studenta a co zaziva, kdyz
zjisti, Ze se ta pitomé slovicka sice u¢il, ale
pravé ted si na né nemtize vzpomenout...

Zena, matka, manazerka, podnikatelka,
cas, ktery se tézko déli. V ¢em je

pro vas business ¢arovny?

Carovny? To nevim, ¢arovny je myslim
prilis silné slovo. Samoziejmé mi néco dava.
Primdarné mi dal moznost délat néco, co
mne bavi. To je pro mne velmi dulezité. Dal
mi a stéle ddva moZnost délat riiznorodou
praci a rozvijet své znalosti a schopnosti.
Dava mi do jisté miry svobodu a nezavislost.
Nemdm zadného $éfa, na kterého bych na-
dévala. Na druhou stranu nemédm zadného
$éfa, od kterého bych se ucila. Takze se
ucéim ze svych vlastnich chyb a nadavam
sama sobé. Zatim mi

Domnivam se, ze pravé v tomto ekonomicky
proménlivém obdobi je nutné ,ziistat na ocich”.
Byt vidén svymi potencialnimi klienty, ktefi

si nase sluzby mozna nekoupi dnes, ale treba
za rok, kdy se ekonomicka situace zlepsi. Jen

je tieba najit zptisob, jak to udélat v ramci
soucasnych finanénich moznosti firem.

to stoji stale za to.
otazky pfipravila Eva Brixi
foto: Radovan VIk

a také nebyl pravé nadSeny
predstavou, Ze se nechd za-
méstnat. Navic uz béhem studii
sam vyucoval pro regiondln{
jazykovou $kolu. Tak jsme si
tekli, Ze to riskneme s vlastni
firmou, jazykovou $kolou.

A ono to vyslo a stale funguje.

Vzpomenete na prvni
obchodni piipad?

Na prvni obchodni ptipad si
asi nevzpomenu. Ale vzdy si
vzpomenu na ty vyznamné.

V zadatcich to byla bezesporu
vyuka zaméstnancii Ceského
Telecomu, se kterou jsme zadi-
nali v Ostravé a rozsifili ji na
celou Moravu. Diky Ceskému
Telecomu jsme vlastné otevieli
nasi prvni pobocku v Brné.




drobné radosti

Chci té znova a ted
Eva Brixi

Chtéla jsem kticet

Meéla jsem mlcet

Pokazdé je to stejné

Pokazdé je to jiné

Chci té znova a ted

Chci s tebou uletét

Do hlubin $tudakovy duse

Tam jsme délali vSe jednoduse
Chci tam

Kde polibek zni a kouse

Chci se ti prodat navzdy pokorna
Nedokon¢ena a jedina

Sto orgasmil béhem vtetiny

To jsou moje pefiny

Polstar uprostied ztratil dech
Kdyz kohout zakokrhal na nocleh
Hodiny biji Budik poly-

ka vlastni polibky divocha

Jizva v dusi do budoucna tika
Nechci ji na pomoc Ona vzlyka
Réda bych s tebou prosla peklem
Vzlinat a kypét V kie-

¢i télo Na stari smeknem
Vsechny ostatni absurdni Zeny
Atjdou k certu

Musim rozdupat népis zby-
tecné vyveéseny

Mij vecer je stale otevieny
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S jednou pani
Tomdas Kozdik

V popredi zajmu

prachy a zZivnost,

tak trochu laska,

tak trochu podlost.
Vezmi na hiil negramotu,

Potom s nf jdi na Zebrotu.

Jesté jednou dokola:
ententyky dva $paliky,
ze mé vola

z tebe vola.

Ach pani!

Z kapsy ti koukd medvidek

Markéta Bartikovd

0Ll Z kapsy ti koukd medvidek
& Ja bych ti hochu v§echno dal
i modré z nebe
bych ti snes

a sladkou vatu
cukrovou

Ja bych ti rtizi vystftelil
a taky toho medvidka
J6 hochu

ja ti vSechno dam
klidné i hvézdy
baldachyn

Nu véechno

na co ukdazes

Z kapsy ti koukd medvidek
je to ten z pouté
pro tebe

J6 hochu

ja ti vSechno dam

Ulehas vedle jiné
Markéta Bartikovd
Ulehas vedle jiné

Ale co je ta chvile
proti nasim chvilim

Jen drobet dsvitu
pomalé krucky vzad
Nase chvile

to je vodopad

Pod nimi nah4 téla
smdcend jasminem

Zena, kterd se neztrati

Uz leti ptak...

Jaroslav Holoubek

Uz leti ptak

jak lotos otvirds se

pred prilivem

jako bys drzela cely svét
Jednou kyl

podruhé lodni $roub
zavrtava se do téla
hluboko a hloub

az ptijde boufe a viny

a klin bude plny
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Kdyz vychazi slunce WAV ITgiT1]
Markéta Bartikovd Tomas Kozdk

Na okapu pozoruji vitr Zdvidim jim,
Cerveny nétér l_)asnvlkum,
je jako rty po pul litru vina ST T
omitka jako mot'ska péna Chtél bych
kdyz vychazi slunce jako oni
Javim vyznat lasku ptes beton,
ma nalada pulsuje plazit se chlupatym jazykem
a provokuje divkam po stehnach,
Ja vim odskocit od hladiny,

G, e nechat si nabilit télo tmou,
pozdéji mozna neuvidim rust stromy a taky bych chtél

a zpivat travu umét roztocit zemeékouli
Ale kdo by nad tim premyglel jako oni,
kdyz obloha je ted chtél bych Ihat jako oni
tak modra a vérit tomu
jako oni.

A nevéfit tomu
ICRE1eN  Vzit si té nenecham jako oni.
Markéta Bartikovd Eva Brixi
A vétit koni.
Jen tak se dotknout tvych rta Dobré rada nad zlato
jak pero kalamare Ale nejsem zlatokop
u$pinit ti svédomi Uz vim
nemistné micet lasku Co udélam
Jen tak té uchopit a tancit Vzit si té nenechdm
bez planovani a slibti
Paze ma$ k tomu
Snad se da z lasky zesilet Abys mne udrzel
Srdce si vyrvat V bezmoci
na bfehu more zpivat A klidné az k ranu a zase do noci
vSechny noci protancit Porad stéle i po svitani
Snad se da z lasky zesilet Pro milence uz nejsem k mani
Chtéla bych zit Neftesi$ vahas ja to vim
na ostrové silenych UzZ ani nehtesis
M¢énit je zbyte¢né co 1éta slouzi
I kdyz sandély tdhnes ¢asto louzi na uzavieném okruhu
Bez reli Formule ve dvou cilem vé¢na
Dojdes-li k cesté alespon na ptil bezpe¢né bez svodidel a popruhti
Coanoacone

Usinani = °
Jaroslav Holoubek

Jezdime spolu donekone¢na

& |
L e

Zenaty perverzo je$té néznéjst Po cesté stopuji nas zbylé kosti
Jak ses kdysi ptiznal kvétiny ve vétru stiny miz
Hodnotu ¢asu svého pro mne jsi je$té neznal Jak nabirame na rychlosti
rozechvivé se i nag viiz
Atjecoje
Z dalek svaté obrazky Co chvili nahybam se nad tvou trati
Fotky némé a presto zpivajici pro lasky v zata¢ce na bok vyklanis se
Ma§ pro mne schované Pod vicky sviij smér ztracim Ztratim
Vzit si té nenecham se jako kapka vody v misce
A jesté nez
Zavie$ dverfe Tvé o¢i budou dokotan Jsem tvoje Zena Septds spici
Vysoukam tri¢ko a budu koukat vleze Réno nas zpomaluje
Na tvé rozpaky cilovou $achovnici

Kazdy muz je nékdy nesvij
Tak nade mnou nesttj

A hlad

Mij osud v némou chvili
Vynaslad

ilustracni foto: Vratislav Konecny
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Jak efektivné vyuzit Cas
v praci, domacnosti a pri odpocinku?

Denisa Ranochova, medialni poradkyne

Pojem Time management se dnes sklonuje snad ve v§ech
padech. Nuti nas k tomu doba, kdy vykonnost ruku v ru-
ce se $pickovou kvalitou odvedené prace je brana jako
samoziejmost. Nechci hovofit o riznych pomickach
a technikach, jejichz vyuku nabizi fada Skolicich firem,
rada bych se v ramci Time managementu zastavila nad
vytizenosti manazerd v porovnanis jejichohodnocenim.
Pracuji pres deset let v médiich, ¢aste¢né jako odborny
novinar, ¢aste¢né radim firmam, jak spravné komuniko-
vat s médii. Pfed dvéma lety jsem se diky vytiZzenosti,
mnozstvi dil¢ich zakazek a splnéni danych termini do-
stala do situace, Ze jsem usinala nad ranem a stavala po
rozednéni. Méla jsem na vybér ze dvou moznosti, bud’
roz3ifit pracovni tym, coz by znamenalo zvyseni nakla-
da, nebo najit na trhu software, ktery by ,planoval za
mé”. Po ¢ase patrani a testovani se mi dostal do ruky
software TimeMaker od ceské spolecnosti, ktery piesné
splnil ma oc¢ekavani. Komplexné propojuje postu, ukoly
i kalendai. Na veskeré projekty, byt jsou to i drobné za-
kazky v fadu nékolika Ukond, vytvaiim jednoduchy mi-

Odborar roku

Uz mame zase na krku vano¢ni svatky
a hrizu z toho, ze s dérky to bude letos asi
pofddnd blaméz. Co komu dét pod stro-
mecek a na nikoho nezapomenout, ¢im
udélat radost a jak nezklamat o¢ekdvéni?
Tohle pfedvano¢ni trauma prepada podle
odborné studie az dvé tfetiny obyvatelstva,
zbyla, pasivni, tfetina pevné doufd, ze bude
tentokrét Jeziskem mile p¥ekvapena.

Pattim sice do toho jednoho procenta
respondentd, kteti vyhliZzeji Stédry vecer bez
valného zdjmu, emoci a naprosto bezstarost-
né, nicméné blizici se Vanoce mé prece jen
ptinutily zamyslet se nad zvyky, tradicemi

a z nich vyplyvajicimi disledky. Nikoli vsak
v privétni, ale, fekl bych, pracovni oblasti.

A polozil jsem si otdzku, co bych nadélil
na$im zaméstnavatelim, podnikateltim

a manaZertim, prosté tém, od nichz kazdy
meésic ¢ekdme vyplacenou mzdu a kazdy
rok rist hrubého doméciho produktu.

X/

Y ¥

préavo na strané poctivych, dobfe fungujici
urady a mohl bych jmenovat dalsi neusku-
tecnénd a zfejmé i neuskute¢nitelnd pfani,
po nichz touzime a jeZ ndm nékdo, nezndmo
kdo, nedovoli splnit. Jenze mé tentokrat
ptislo na mysl néco ne tak absolutné nespl-
nitelného, i kdyZ hodn¢, hodné vzécného.
K Védnoctim 2009 bych firmdm, ale celé
zemi, nadélil Odboréte roku. Ze nevite,

o ¢em pisi? O predstavitelich zaméstnanc,
dosahujicich tak vynikajicich vysledkd, ze
se umistili na nejvyssich mistech regional-
ni, celostdtni, evropské, transatlantické,
globalni soutéze Odboraf roku, desetileti,
stoleti, milénia. Myslim to docela vdzné,
protoze véfim, Ze kazdd spoleénost se miize
rozvijet nejen diky elitdim podnikatelskym,
ale i odborafskym a obecné lidskym. Kde
je vzit? Ze soutézi, které dosud chybi, ale
které by mély byt co nejdtive vypsdany.

Jak si pfedstavuji takového topodborare?

niplan. V ném jsou po-
psany jednotlivé kroky,
zaddna zodpovédnost
vykonavatele, termin splnéni a predevsim planovany
cas, ktery chci jednotlivému kroku vénovat. To vse je
propojeno s kalendafem. Nemusim uz tedy nosit v hla-
vé starosti, kdy je potfeba co udélat, co hofi a co je po
terminu. Mam komplexni piehled své vytizenosti v jed-
notlivych dnech a vim, zda mohu a v jakém rozsahu pfi-
jmout dalsi zakazku. Ze systému zaroven jednoduse vy-
tvofim prehledné vykazy, které mi umoziuji srovnavat
planovany a uskute¢nény cas realizace i dil¢ich kroku
zakazky. Zaroven mam piehled o plnéni ukold a termi-
nG svych kolegii. Proé¢ o tom hovoiim? Rada manaze-
ri je pracovné pietizena a c¢asto pracuje nesystémové
i osmnact hodin denné. Pokud se vSak prace prehledné
planuje véetné stanoveni diléiho ¢asu jednotlivych uko-
nQ, dostava manazer do rukou argument o prehledu své
pracovni vytizenosti, ktery pomlze nejen jemu samot-
nému, ale i nadfizenym, vedeni spole¢nosti ¢i klientovi.

il

fejeton

Pak by k socidlnimu dialogu ptistupoval
s komplexnimi znalostmi i véts$i zodpovéd-
nosti. Kdyz uz jsem se o svém ndpadu tak
rozepsal, mél bych zvetejnit i svého kandidata
na Odborate roku. Budete mozna ptekvapeni,
ale sdhl bych po Jaromiru Duskovi, ktery uz
se zdanlivé dostal za zenit své kariéry. Kdysi
obavany odborétsky boss, ktery v 90. letech
vyhral stavku Zelezni¢ait nad viemocnym
statem, se sice vytratil z pozornosti médii,

ale ur¢ité dospél. Dozrdal tim, Ze si pofidil
malou vodni elektrdrnu a vedle odboréafského
~femesla“ za¢al podnikat. Vypravél mi s ne-
skryvanym nad$enim o tom, v jakém stavu
prevzal Kaplanovu turbinu, jak se pustil do
oprav stavitek a hraditek, aby mu neutikala
voda, jak zapojil do dila i své déti, aby z nich
vychoval starostlivé hospodére, zminil se

o $patném spani, kdyz udetilo sucho a hla-
dina klesla... V té chvili mi ten chlap, ktery
nahdnél hriizu ministrim i premiéréim, byl

Cim bych potésil je a zdrovet prospél
nédrodnimu hospodafstvi, které stdle jesté
hledé dno recese, od néhoz by se odrazilo
k vytouzené cesté vzhiiru
ke hladiné prosperity?
Bylo by toho jisté hodné,
co bychom my v$ichni uvi-
tali: Vymahatelné zékony,

M¢l by to byt ¢lovék, ktery nesleduje pouze
omezeny zdjem jedné strany, ale jednd v sou-
ladu s prospéchem vlastniho podniku, oboru
nebo odvétvi a v §irsim méritku i celé zemé.
Proto by asi nevystacil jen se zkuSenostmi
ndmezdné pracujiciho, ale na vlastni kuzi

by mél zazit radosti a strasti

pfes vSechny jeho nectnosti velmi sympatic-
ky. Pfed leto§nimi Vanocemi jsem si na néj

s vdé¢nosti vzpomnél a jisté uz chépete, proc.
Vétim, Ze projekt Odbordf roku ne-

zlstane jen mym bldhovym ndpadem.

Lépe fe¢eno, ze si my vsichni bude-

me vidét dal nez na $§picku nosu.

Pavel Kacer

Zivota podnikatelského.
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Cesi budou o Vanocich Setrit

na darcich, ale ne na jidle

Jak ukazal priizkum* spoleénosti Unilever, pétina Cechii o¢ekava, ze jejich letosni Va-
noce budou skromnéjsi nez ty loriské. Nejcasteji jsou pripraveni Setfit na darcich, na-
opak vibec se krize nedotkne jidla, zato planuji utratit dokonce vic nez vloni.V dobé
krize Cesi preferuji kvalitu pfed kvantitou - jsou pfipraveni koupit méné darkq, ale
budou je peclivéji vybirat.

Priizkum uk4zal, Ze Cesi letos planuji utratit
za vano¢ni darky méné. Pramérna piedpo-
kladana utrata za darky na ¢lena domdcnosti
poklesla z lonskych 3667 K¢ na letosnich
3106 K¢. ,,Zatimco v lofiském roce se chystaly
na darcich vice Setfit vys$si pfijmové skupiny,
s vy$$im pifjmem zpravidla letos utrati stejné
nebo jen o malo méné nez loni. Pro viech-
ny ptijmové skupiny ale plati, Ze se chystaji
peclivéji promyslet, co nakoupi. Letos prosté
budeme své Vdnoce vice plinovat a peclivéji
vybirat,* uvedl Petr Hantych, regionélni ma-
nazer business analyz Unilever CEE a Rusko.
Naopak viibec se letodni vano¢ni Setfeni

nedotkne potravin, na téch Cesi uspotit
nehodlaji. Nakup jidla a piti bude viibec
nejdrazi svate¢ni polozkou. Zatimco
vano¢ni vecefe vyjde v ¢eské domac-
nosti priimeérné na 780 K¢, jesté o néco
drazéi je oslava Silvestra a Nového roku,
ktera vyjde prameérné na 900 K¢.
Slozeni svate¢niho stolu ziistava jiz fadu let
zcela stejné — na $tédrovecerni tabuli nebude
v naprosté vét§iné domacnosti chybét kapr,
bramborovy salét a vano¢ni cukrovi.

(tz)

* priizkum probéhl v srpnu a za#{ 2009 a pracoval
s reprezentativnim vzorkem 200 respondentt

Jak budete

Koupime méné darka

Budeme kupovat
levnéjsi darky

Dame si spole¢né
darky

Nékteré darky si sami
vyrobime

letos Setfit na darcich?

_43%
.12%,

Fw.

skuplna S nizsim 9146 K&

stfednim pfijmem

nejnizsi pfijmova
skupina

Primérna utrata za darky podle pfijmovych skupin

Lidé s vyssimi prijmy budou letos
utracet vice nez v loriském roce!

Lidé s nejnizsimi pfijmy budou

letos utracet vyrazné méné!

pecete?
23 200 K¢ 2008

= 2009 Pramér = 8 dl’uhu

~ 2008

= 2006 Podle vékovych kategorii:
25-39 let 7,7
40-54 let 7,9
55-69 let 8,5

-

Mirny vzrist poétu druht

Kolik druhtl vanoéniho cukrovi doma priimérné

2009

Podle vékovych kategorii:
25-39 let 8,1
40-54 let 8,4
55-69 let 8,1

vano¢niho cukrovi

Vichni respondenti, ktefi pecou vanocni cukrovi

Soutéz

Pramer = 8,2 druht

Jak dopadly dvé soutéze na téma kosmetika

Vézené ¢tendfky, potésilo nas, jak rychle a presné jste reagovaly na nage dvé soutézni otazky, které jsme
polozili v listopadovém vydani Prosperity Madam Business. V8echny odpovédi, které ndm dorazily na nage
mailové adresy, byly spravné. Z nich jsme vylosovali dvé, jejichZ autorky pfislusné firmy odméni.

A3

Otazka: Znate jméno - nazev spole¢nosti, piisobici v oblasti
kosmetiky, ktera jiZ vice nez 50 let dodava spokojenym
zakaznikim sviij nejznaméjsi vyrobek -mandlovy krém?

Otazka: Pod jakou znackou vyrabi ceska firma M
Detecha ch.v.d. ty¢inky a pomady na rty? b

Spravna odpovéd: Jeleni lj
Spravna odpovéd: AB Cosmetics, s.r.o. Bratislava
Vylosovanou vyherkyni je: Dagmar Vesela,

Vyherkyni je: Frantigka Trlifajovd, r
Polni 630, 696 32 Zdanice

Provodovice 41, 753 53 Vsechovice

% i

19



informace

Udrzitelnost je dnes soucasti
obchodniho modelu Henkel: perte na 30 °C!

Mezinarodni vyrobce pracich praskd,

o

v

kosmetiky, lepidel a technologii, spole¢nost

Henkel, jiz nékolik desetileti aktivné prispiva prostrednictvim svych znacek a tech-

nologii k trvale udrzitelnému rozvoji. Firma ve svém podnikani prosazuje ,tfipilifovy

model udrzitelného rozvoje”, neboli princip 3P (People, Planet, Profit - tedy Lidé, Pla-

neta, Zisk), ktery udrzitelnost vnima jako rovnovahu mezi prospéchem pro socialni
sféru, Zivotnim prostredim a ekonomickym ziskem. Tento pristup uplatnuje ve viech
fazich zivotniho cyklu vyrobku - od vybéru surovin nebo pouziti vyrobnich technolo-
gii, pres distribuci, spotiebu az k likvidaci produktu. Ve vsech oblastech zajmu si firma
Henkel stanovila ambicidzni cile do roku 2012.

Udrzitelnost neni v chapani spole¢nosti Henkel
pouze otazkou podpory jednotlivych socidlnich
projekti nebo ptispévki na dobro¢innost, ale
spi$e nedilnou soucasti obchodniho modelu.
Ten zahrnuje jak vyrobni procesy, tak procesy
Fizeni. Diikladnou analyzou Zivotniho cyklu
jednotlivych vyrobki firma Henkel sleduje,
jaky dopad na Zivotni prostiedi ma nejen vybér
surovin nebo pouZiti vyrobni technologie,

ale ilogistika, spotieba a likvidace produk-

tu. Vysledky téchto analyz pak vyhodnocuje

a ptizptisobuje jim produktovd portfolia. Cilem
je, aby kazdy novy vyrobek, ktery se uvadi na
trh, prispél alespon k jedné z péti oblasti z4jmu
(energie a klima, voda a odpadni voda, materialy
a odpady, bezpeci a zdravi, socidlni pokrok).

V oblasti fizeni je pak dulezita firemni kul-
tura, vize a hodnoty firmy, na jejichz zékladé
stavi aktivity ve zminénych 5 oblastech zajmu.
Do roku 2012 si Henkel stanovil ve viech péti
oblastech velmi ambiciézni cile. P¥i zacho-
vani nebo zvyseni vykonu svych produkta
chce snizit vlivy svého ptisobeni na Zivotni
prosttedi 0 10-20 %, a to nésledovné:

Principy udrzitelného rozvoje béhem véech fazi
Zivotniho cyklu vyrobku vychézeji zejména

z iniciativy Divize pracich a ¢isticich prostted-

Udrzitelnému rozvoji se spo-
le¢nost Henkel vénuje fadu let.

Clle spoledenské odpovidnostl flrmy / I
udrkitelnosti pro rok 2012 g

Roli pritkopnika dokézala jiz
mnohokriét v historii - v 50. letech
v ochrané vod, v 60. letech zave- o
denim biologicky odbouratelnych
povrchoveé aktivnich latek a v roce
1983, kdy na trh uvedla prvni

15 %

rlabs i

bezfosfatovy praci pragek na svété. Loctisgy srpe’

V soucasné dobé se firma Henkel
soustfeduje na snizeni dopadu
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svych produktii ve fazi spotfeby.
Dle analyz zivotniho cyklu pracich prostredkii
od féze ptipravy surovin, ptes vyrobu, distribuci,
spotiebu az k likvidaci vyrobku vyplyva, Ze se
prevazna vétsina elektrické energie spotiebu-

je pravé ve fazi pouzivani vyrobku. Z tohoto
dtivodu se firma snaz{ svym spottebitelim
vysvétlit nutnost snizovéni teplot prani, nebot
pravé ohfevem vody se spotiebuje 70—-80 %
elektrické energie potfebné na jedno prani.
Nejaktualnéjsi novinkou, kterou spole¢nost
Henkel uvedla k podpote trendu snizovani
teplot a tim i isporam energie pti prani, je

praci prasek Persil Gold Plus Cold Active,

ktery umoznuje prani jiz pii 30 °C. Jeho aktivni
latky za¢nou piisobit jiz ve studené vodé, tudiz

ny pusobi podstatné déle nez predtim, kdy

bylo tfeba ohfati vody na uréitou teplotu
raznému sniZeni vydajti za energii. Zménou
ptistupu a zvykd spottebitelii z prani na 90 °C
na 30 °C lze dosdhnout tspory az 1301 K¢ ro¢né.
Pti prechodu ze 60 °C na 30 °C se usetii tolik
energie, kolik by stala prtimérna zasoba praciho
prostiedku Persil na cely rok. Uvedenim tohoto
prostiedku na trh reaguje spole¢nost Henkel

na pozadavky spottebitelt, ktefi si preji prat

na nizsi teploty a v sou¢asné ekonomické krizi
rovnéz Settit energii v domécnostech. Pfidanou
hodnotou je pak dopad na Zivotni prostieds,
ktery se nizi spotfebou energie zmensuje.

ki, jejimZ motem je ,,kvalita a odpovédnost*. hned po zahdjeni prani, ¢imZ se i na skvr- (t2)

Cetelem nabizi ke zbozi pojisténi prodlouzené zaruky

Spole¢nost Cetelem piipravila pro své klienty od
1. prosince 2009 novou sluzbu. Jednd se o pojisténi
prodlouzené zaruky u vyrobki spotiebni techniky.
To umozni véem drziteltim kreditnich karet vydanych spole¢nosti Cete-
lem prodlouzit si na nové zakoupeném zbozi ochranu o dalsich 12 mési-
ctit nad ramec zdkonné zaruky poskytované vyrobcem.

»Vsem klienttim, ktefi nakoupi vybranou bilou a ¢ernou techniku v ce-
né od 2000K¢ do 20 000K¢, zaplati ji kreditni kartou vydanou nasi spo-
le¢nosti a do 30 dni od nékupu toto zbozi zaregistruji u POJISTOVNY
CARDIF PRO VITA, ziskaji na zakoupené zboZi pojisténi prodlouzené
zéruky na jeden rok zdarma,“ predstavil novinku Darek Filip, feditel

Utvaru rozvoje obchodnich aktivit spole¢nosti Cetelem. V piipadé, ze
se béhem doby prodlouzené zaruky zbozi porouchd, pojistovna uhradi
klientovi naklady na opravu nebo tzv. ¢asovou cenu, pokud bude vyro-
bek neopravitelny nebo oprava neekonomicka. ,Prodlouzend zaruka se
tak vztahuje na vyrobky, jako jsou televizory, videokamery, fotoaparaty,
chladni¢ky, mraznicky, pracky, mycky, vysavace, zehlicky a dalsi vyrob-
ky,“ vyjmenoval nejéastéjsi vyrobky, ke kterym je mozné pojisténi sjed-
nat. Vyhodou proti konkuren¢nim nabidkdm je, Ze prodlouzend zdruka
je u zaregistrovaného zboZi platna i bez ohledu na to, zda je klient stale
drzitelem kreditni karty vydané spole¢nosti Cetelem. Prodlouzenou za-
ruku lze také vyuzit i v pfipadé darovani nebo dédictvi zboZi. (t2)
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