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AXA podporuje dilezité charitativni projekty

Finan¢ni skupina AXA patfi ke spolec¢ensky zodpovédnym sub-
jektdm jak ve svété, tak i v Ceské republice. Podpora charita-
tivni €innosti je jednou z jejich dlouhodobych priorit. V Ceské
republice AXA v roce 2007 podporovala tfi charitativni projek-
ty. Ve dvou pfipadech jako generdlni partner. Jedna se pfritom o dlou-
hodobou spolupraci na projektech s konkrétnim dopadem na lidské
zivoty. AXA podporuje projekt Svétluska Nadacniho fondu Ceského
rozhlasu, ktery poméhda nevidomym. Spolu s nadaci Partnerstvi po-
maha détem najit bezpecné cesty do Skol v projektu Na Zelenou.
S nadaci Krizovatka vybavuje AXA ceské nemocnice pfistroji na mo-
nitoring dechu novorozencd.

S tou spolupracuje jiz od roku 1999. Cilem je bojovat proti syn-
dromu nahlého umrti novorozencl. Spole¢nymi silami jiz AXA
s Nadaci Krizovatka vybavily fadu ¢eskych nemocnic pfistroji na
monitoring dechu novorozenct a déti do 3 mésicl véku. Pravé u
i takto malych déti je nejvétsi riziko nepravidelnosti dechu a jeho
nahlého zastaveni, které muize vést az k umrti.V ¢ervnu 2007 pre-
dala AXA spolu s Nadaci Krizovatka dalSich 10 monitorujicich pfistroju
,Babysense’, tentokrate Prazské Fakultni Thomayerové nemocnici.

,Pri¢ina nahlého umrti novorozenctli zatim nebyla zcela objasnéna. P¥i-
stroje ,Babysense” jsou tak jedinym zpUsobem, kterym Ize novorozence
spolehlivé ochranit. Cenim si toho, Ze se nam dafi postupné vybavovat
nemocnice témito pfistroji a zachrariovat tak détské zivoty,” uvedl Marek
Zeman, feditel PR a komunikace finan¢ni skupiny AXA. (tz)



cHIIik  ULYSSE Z NARDIN

DIKY HODINARSTVi A KLENOTNICTVi M. DU-
SAK SE MOHOU CESTi MILOVNICI SVYCARSKE
HODINARINY KONECNE SEZNAMIT SE ZNAC-
KOU ULYSSE NARDIN, JEDNE Z NEJLEPSICH
FIREM V OBORU. V NABIDCE JSOU HODIN-
KY NEJEN PRO PANY, ALE TAKE PRO DAMY.

TENTO NENAPADNY, ALE NEOPOMINUTELNY

TAZNY KUN SVYCARSKEHO HODINARSKEHO

PRUMYSLU JE DNES STEJNE UZNAVANOU VE-

LICINOU JAKO PRED VIiCE NEZ STO SEDESATI
LETY, KDY BYL ZALOZEN VE SVYCARSKEM LE
LOCLE.

ULYSSE NARDIN V PRAZE

V dobé, kdy se vsechny hodinarské firmy svéta predstihuji
v pouziti exotickych materiald a kdy je veskery pokrok v té-
to oblasti zavisly na zpracovani a vyvoji novych materiald,
Ulysse Nardin neusind na zaslouzenych vaviinech. Pokud
byste potiebovali dliikaz, staci se podivat na hodinky Fre-
ak, které obratily v roce 2001 viechny poucky o hodinafiné
vzhlru nohama.

Zvendi uvidite neuvéfitelné véci. Vsichni jsme zvykli na to, ze
strojek je skryty pod Ciselnikem a Ze hodinky jsou ru¢kami
napojené na strojek — u hodinek Ulysse Nardin je to naopak.
Vlastné rucky nemaji: samotny strojek tvofi jednu z nich. Ty
skute¢né zazraky ale uvidite, teprve kdyz se podivéte dovnit.
Jako prvni na svété pouzil Ulysse Nardin krokové ustroji z kie-
miku, doplnéné o ctyfi roky pozdéji krokovym kolem s vrst-
vou polykrystalického diamantu. Jako prvni na svété Ulysse
Nardin pfinesl do hodinaiské vyroby do té doby nevidané po-
stupy zahrnujici mikrotechnologii, organickou chemii a ma-
terialni zpracovani. Vibec poprvé se diky modelu Freak na
svété objevily hodinaiské vystiednosti jako pérovnik umisté-
ny na kulovém lozisku ¢i bezolejové krokové ustroji typ,,Dual
Ulysse”. Vyvoj samoziejmé pokracuje a letos byl uveden kon-
cept InnoVision, ktery prenasi Freak na vyssi troven.
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Patefi produkce je dnes stejné jako predtim kolekce ndmof-
nich chronometrl - ty jsou dnes samoziejmé zmenseny do
béinych néramkovych hodinek alejejich pfesnostje stejnd
témem na svete Uz prvni pohled na ciselnik jasné ukazu-
je, v ¢em spociva sila Ulysse Nardin — dokonala ¢itelnost za
vsech okolnosti a za kazdé denni ¢i no¢ni hodiny. Na vsech
modelech s vyjimkou chronografu najdeme ukazatel re-
zervy chodu a viechny hodinky maji spolehlivou odolnost
proti vodé - vétsinou 200 metrd. Lisi se jen tfistametrova
fada Marine Diver a limitovany vyro¢ni model Marine Chro-
nometer Anniversary 160, ktery je odolny proti vodé do
urovné tlaku 100 metrd.

Vsechny hodinky z této kolekce samoziejmé ziskaly certifi-
kat C.0.S.C,, takze na jejich pfesnost se majitel mGze vzdy
spolehnout.

Hodinky Ulysse Nardin mozna nejsou mezi béznymi uziva-
teli tou nejzndméjsi znackou, ale pro ¢lovéka, kterému zélezi
na tom, jestli ma na zapésti kvalitné odvedenou praci, patfi
mezi hodinarskou $lechtu.

Hodindfstvi a klenotnictvi M. Dusdk se diky prodeji této
znacky zacleriuje do vybrané spolecnosti prodejct, ktefi byli
firmou Ulysse Nardin schvaleni jako oficialni zastoupeni.

Klenotnictvi M. Dusék, které lezi v samém centru Prahy v uli-
ci Na Piikopé, se jiz fadu let specializuje na prodej naram-
kovych hodinek renomovanych svycarskych znacek a luxus-
nich $perkd prednich svétovych designér(.
Ze znacek hodinek jmenujme napiiklad: Breguet, Blancpain,
Omega, Longines, IWC, Breitling, Piaget, Tag Heuer, Rado,
Zenith, v nabidce Sperkli dominuji znac¢ky Chopard, BVL-
GARI, Omega, Piaget, Alo a jiné. Ucelenou nabidku dotvari
nabidka stojacich ¢i ndsténnych hodin znacky Erwin Sattler,
natahovaci boxy tzv. Time Mover zn. Buben&Z6rweg ¢i do-
pliiky zn. Vertu a Dupont.
Hodinarsky World Service vybaveny $pi¢kovou technologii
a znackovymi nahradnimi dily, zajistuje zaruc¢ni a pozarucni
opravy prodavanych hodinek. Hodinarsti misti disponujici
bohatymi znalostmi, jakoz i femesInou zru¢nosti, jsou vy-
skoleni v servisnich centralach svycarskych vyrobcl a zaru-
Cuji tu nejlepsi péci o vyrobky svych zdkaznikd.
(t2)
foto: archiv Klenotnicvi M. Dusdk

Klenotnictvi M. Dusak — Na Prikopé 17, Praha 1
tel. 224 213 025, www.dusak.cz




CO BYSTE CHTELA VE FIRME

stihnout v roce 2008?

PRAVE TUTO OTAZKU: CO BYSTE CHTELA VE FIRME STIHNOUT V ROCE 20087 JSME POLOZILI CTYREM
ZENAM. ZENAM MANAZERKAM, REDITELKAM, PODNIKATELKAM. .. TEDY ZENAM, KTERE SE PODILEJ]

NA DULEZITYCH ROZHODNUTICH A PLANECH A KTERE VICE CI MENE URCUJI, JAKYM SMEREM SE

BUDE FIRMA DALE ROZVIJET.

Ing. Zdenka Vostrovska, CSc,
zakladatelka a majitelka
spolecnosti 1.VOX, a. s.

- vzdélavani dospélych,
pfedsedkyné predstavenstva.
Piredsedkyné dozor¢i rady

HK Praha. Clenka Asociace
podnikatelek a manazerek CR.

Pro rok 2008 méme velké plany. Kromé toho, Ze chceme
uvést na trh dva zcela nové vzdélavaci programy, budeme
také realizovat dalsi ¢ast nasich strategickych plant. Vse ma
spole¢ného jmenovatele: vice naslouchat signaldm trhu.
Chystadme rovnéz rozsiteni naseho tymu o vysoce specia-
lizované konzultanty a kouce. To logicky pfinese nutnost
vétsiho objemu zakazek pro tyto specialisty. Prace je mym
koni¢kem, a tak se i v roce 2008 t&$im na dalsi vyzvy.

Ing. Petra Skopova, MBA, generalni reditelka
spole¢nosti CHOVSERVIS, a. s. — plemenaiské
sluzby. Drzitelka titulu Manazerka roku CR 2006.

V roce 2008 planujeme vybudovat sit prodejen REGIOPRO,
coz jsou obchody pIné ¢ceskych kvalitnich potravin. Prvni
prodejnu jsme jiz otevieli v centru Hradce Kralové. Jsem
presvédcena, Ze pravé tento format prodeje na nasem trhu
chybi.

Dale pfipravujeme projekt rekonstrukce byvalého Harra-
chova statku u Nechanic. Postavime tam centrum odpocin-
ku a vzdélavani.

V béZném provozu nds pak ¢eka zvladnout nelehkou situaci
ve Slechténi prasat. Chov prasat je totiz v celé Evropé dlou-
hodobé ztratovy. A my musime reagovat tim, ze optimalizu-
jeme procesy a bohuzel také snizujeme pocty zaméstnancd.
V jinych ¢innostech viak naopak lidi hleddme, napt. kvalitni
prodavace do nasich prodejen. Stejné jako mnoho dalsich
firem postradame dostate¢nou nabidku kvalifikovanych vy-
ucenych pracovnikd.

Marie Bedfichova,
majitelka
stejnojmenné firmy

- vyroba détské
obuvi. Clenka

Ceské obuvnické

a kozedélné asociace,
zaméstnavatelského
a profesniho
sdruzeni podnikateli
v obuvnické

a kozedélné

vyrobé a obchodu.
Clenka Asociace
podnikatelek

a manazerek CR.
Clenka HK CR.

V roce 2007 jsme opét obdrzeli jakostni znacku Ceska kvali-
ta a znamku Zirafa, ktera zna¢i zdravotné nezavadnou obuv.
Ceskou kvalitu jsme vloni dostali za inova¢ni vzor na dét-
skych backudrkach. Letos jim chceme pokryt tuzemsky trh,
ale budeme také vyvazet do zahranici. V nejblizsi dobé do
Moskvy, kde jiz madme vybudované nové obchodni zastou-
peni. A samoziejmé chceme pokracovat ve stavajici vyrobé
a jesté vice uspokojovat a rovnéz rozvijet ¢esky trh. Zavadi-
me i nové materialy, jako je napfiklad kozena détska obuv.
Ac jdou nase vyrobky dobie na odbyt, i v tomto roce se bu-
deme snazit, aby byl o nase kvalitni détské backarky stale
tak velky zajem.

Mgr. Kamila Bakotova,
Marketing Executive,
hotel President, Praha.

Vzhledem k tomu, Ze od re-
konstrukce hotelu President
ubéhly jiz vic nez tfi roky, le-
tos se soustiedime predevsim
na modernizaci interiérd. Pfi
vytizenosti naseho hotelu je

investice do nového vybave-
I ni nezbytnosti. V roce 2008

k"\ nas tedy ¢eka instalace LCD

obrazovek ve vsech poko-
jich, rekonstrukce koupelen, dobudovani piijezdové lagu-
ny a vstupu do hotelu. Kromé toho hodlame rozsifit Wi-Fi
pfipojeni do vsech nasich pokojl. Tuto moznost zatim maji
hosté pouze na Exekutivnim patie a ve vefejnych prosto-
rach hotelu.

pfFipravila Markéta Bartikova
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EDITORIAL [
Darky inovuji nase ja
Milé ddamy, nase ctendrky, i vSichni ostatni priznivci nasi Pro-
sperity Madam Business, jisté se jiz vds pracovni kalenddr pini
prvnimi neodkladnymi daty 2008. Nebo jste jesté na st(il nepo-
stavili novy kalenddr, protoZe se tento tkon nedostal mezivase
priority? Ostatné — jaky mivdte zacdtek roku? Je klidnéjsi nez
prosinec? Je plny nadéji, ocekdvdni, novych radosti? Doznivd
v ném stres z nepripraveného didre, sloZité hledanych termint
u kadernice, vali se nové vyzvy a ukoly, s nimiz jste nepocitali?
Asi je to vZdy jiné a vzdy v rytmu, ktery patfi vasi osobnosti.
Urcité se ale vypldci zacinat zvesela, a zapominat na strasti
i hlouposti, co ndm prekdZely ve chvilich, které se staly jiz his-
torii. Urcité md smysl usilovat o néco nového, dalsiho, jiného,
staci malickost. Vzdyt je bezva naplriovat viastni osud odhod-
Idnim udélat néco lépe, zajimaveji. Kdyz se rozhlédnete kolem
sebe, vsude se dd hledat inspirace, mdte-li pocit, Ze vlastni
pramen na okamzik vyschl; coz po tom vsem baleni ddreckd,
peceni, shdnéni, uklizeni, vecircich, poslednich poraddch a pFi-
pravdch na rok ndsledujici mize nastat...
Vérim ale, Ze jen vyjimecné. Ostatné — uz jste si vzali letos tu no-
vou kabelku ¢i manaZersky kufr, které vdm ,ten nékdo” nadélil?
Uz jste pékné v klidu pfi stolni lampé prohlédli vsechny knihy,
které se tentokrdt objevily pod stromeckem? Uz jste se sZili s no-
vou kldvesnici, kterou vdm JeZisek prisoudil bez ohledu na to,
zda ji umite stoprocentné vyuzit?
Nejen Jezisek, ale vsichni ostatni, ktefi na nds toho tajemného
24. prosince mysli svymi ddrecky (a nemusi jit jen o ddrecky po-
vahy hmotné), preddvaji ndm timto aktem vlastné jedno uZas-
né poselstvi: novymi vyrobky, at uz z jakékoli oblasti, nejen z IT,
nds totiz stimuluji k tomu, abychom se ucili cokoli nove. Aby-
chom zkusili novy recept na zeleninovy saldt z vypravné ku-
charky, abychom si zjednodusili prdci s pocitacem, abychom
privykli ergonomickému otvirdni pouzdra na bryle nebo nasli
zalibeni v GZasnych pfidavnych funkcich vysavace ¢i na zd-
kladeé rocniho predplatného do bazénu konecné zacali myslet
na hromadici se podkozni tuk vice nez na odpoledni zdkusky.
A coZ teprve myslenka z sms, kterd ndm jesté ke vsemu pfrisla
omylem a jez diky lehké nadsdzce nastartovala v nasi mysli
dalsi podnikatelsky ndpad? | to se stdvd...
TakZe — chvdla Vdnoc! Urcité se i ty, kterd mdme stastné za se-
bou, staly inovac¢nim impulzem k nasemu viastnimu rastu!
vase Eva Brixi

Tiraz
Prosperita Madam Business
Vychazi jako pfiloha ¢asopisu Prosperita

B M0J, ALE PRACOVNI CAS

CO DELATE, KDYZ ZJISTITE, ZE ViC
SPECHAT UZ NENIV LIDSKYCH SILACH?

Klara Gajduskova
feditelka odboru firemni komunikace
Ceské spofitelny, a. s.

Jsem presvédcena o pravdivosti tvrzeni:, Jaky si
to udélas, takovy to mas.” Snazim se tedy stresu
a shonu vyhnout. KdyZ se nakupi hodné dle-
zitych véci najednou, zhluboka se nadechnu a zamyslim se
nad tim, jaké jsou moje priority. Na svété je jen velmi malo
véci, kvali kterym stoji za to se stresovat.

I OTAZKA PRO SIKOVNEHO MUZE

CO VAS NA PODNIKATELKACH
A MANAZERKACH FASCINUJE?

Ing. Karel Havlicek, Ph.D., MBA,
generalni feditel spole¢nosti SINDAT

Témér vse, a predpokladam, ze ¢im budu starsi,
tim to bude horsi. Vac¢i muzdm jsou systematictéj-
$i, dokdzi jit presné za svymi cili, maji obvykle lepsi
odhad, nejsou jesitné. Na druhé strané jsou lehce
hysterické, marnivé a vycitavé, s tendenci vracet
se stale do minulosti. V kombinovaném manazer- .
ském tymu jsou skvélé, ryze zensky tym je naopak katastrofa.

Atraktivni nakupy vdm
Hravost a soutéZzivost zakaznic podporuje spolecnost dm
drogerie svoji cenovou strategii. Je tomu jiz rok, co dm
garantuje zakaznikm dlouhodobé pfiznivé ceny. Zname-
na to, ze kazdé snizeni ceny v dm je platné minimalné po
dobu 4 mésica. Takto vyclenéné vyrobky se navic pravidel-
né obménuji. Pro snadnou orientaci jsou oznaceny cerve-
nym plastovym zavésem u regdlové etikety.
V dm pokracuje také oblibeny vérnostni program active
beauty Svét vyhod, ktery se stal od ledna 2008 jesté vy-
hodnéjsi. Za kazdych 100 K& hodnoty nakupu dostane za-
kaznice jednu samolepku, kterou si nalepi do hraci karty.
Za 10 samolepek odméni dm zakaznici jiz vyraznou slevou
na vyrobky z oblasti krasy a zdravi podle ro¢niho obdobi.
Kombinaci obou programt dm dlouhodobé ceny a active
beauty Svét vyhod se ndkupy stavaji jesté atraktivnéjsi nez
doposud. Vyzkousejte, hrajte si!

(tz)
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( Vyherce ankety hotelu President )

190 00 Praha 9

pod vedenim PhDr. Evy Brixi-Simkové
E-mail: brixi@prosperita.info
Mobil: 602 618 008

Obchodni feditel Martin Simek
Mobil: 606 615 609

Design Katefina Svobodova
Zlom Karel Svihel

Korektury Mgr. Pavla Roznic¢kova
Tisk Moravska typografie
Distribuce 5P Agency
www.madambusiness.cz

ziskava romanticky balicek

Vazené damy, vazené ctenarky, ale i ¢tendfi, radi bychom vam podékovali za
hojnou Ucast v soutézi hotelu President a nasi redakce. A¢ bylo pred nejslozi-
t&jsimi svatky roku, blizily se Vanoce, Prosperitou Madam Business jste listovali
a Cetli, a dokonce jste si nasli ¢as na odpovédi v anketé. Vazime si vaseho pfi-
stupu a tésime se na dalsi, jesté hojnéjsi komunikaci.

Spravné odpovédi na anketni otazku hotelu President, kterd vysla v Prosperité
Madam Business v loriském prosincovém cisle, jsou:
1B 2)C 3)C

Z témér padesati spravnych odpovédi jsme vylosovali jednoho vyherce. Je jim
Dagmar Kosanova z Prahy. Ziskdva Romanticky vecer pro dvé osoby v hotelu
President. Soucasti balicku je také Royal Thai masaz a Royal Aroma masaz.

N =)
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a babicek se dlouho rozhodovat nebude...

Tané Pasiakové, reditelce marketingu této spolecnosti, ktera
o ITC dokdze se zaujetim srozumitelné a uzite¢né vypravét,
jsem polozila nasledujici otazky:

Znacka Bezpecné hracky nenfi az takovou Zhavou novinkou.
Pochazi z Itélie z Institutu pro bezpecnost hracek a tim, ze
ITC ziskal koncesi k provozovani v Cechéch a na Slovensku,
vyznamné rozsifil jeji mezinarodni plsobnost. Podstatou
znacky je odlisit hracky, které spIni ndro¢néjsi bezpecnostni
kriteria graficky vyraznou znackou a zviditelnit je tak v ocich
kupujicich, ktefi hledaji pro dité hracku s poctivé odzkou-
Senymi a dlouhodobé kontrolovanymi vlastnostmi. Pravé
dozor nad stabilitou kvality je tim nejdGlezitéjsim faktorem,
ktery zajisti, ze hracka v obchodni siti je stejna jako certifiko-
vany vzorek, ktery byl pfedloZen do laboratore.

Urcité ma. A nasvédcuje tomu letodni obecny ndrlst zdjmu
spotiebitelll o problematiku bezpecnosti hracek. Telefonaty,
maily, pfimé dotazy na veletrzich, to jsou viechno dlkazy, ze
nakupujici stale vice vnimaji rizika nebezpecnych vyrobk(,
kterych se pravé v oblasti hracek za posledni rok vyrojilo po-
mérné dost velké mnozstvi. A pravé tohle je optimalni situa-
ce, které mohou firmy s licenci na uzivani znacky ,Bezpecné
hracky” maximalné vyuzit. Jejich vyrobek je sice mozna o né-
co drazsi nez podhodnoceny dovoz z Asie, ale feknéme si na
rovinu - kdyz kupujete darek pro své nejmilejsi a budete si
moci vybrat, po ¢em sdhnete? Ja myslim, Zze vétsina maminek
a babicek se dlouho rozhodovat nebude...

ITC je druhym nejvétsim tzv. ,zkusebnim domem* v Ceské

republice. Nabidka na-

sich odbornych sluzeb je
opravdu rozsahla a snad jen %
ve stru¢nosti uvedu, ze nej- %o <
dilezitéjéi klienti jsou z oblasti Tesrovini A
primyslu gumarenského, plastikar-

ského, automobilového, chemického, stavebniho, textilni-
ho, obuvnického, elektrotechnického a potravinaiského.
V uplynulych dvou letech se dafi odborné sluzby exporto-
vat také do zahranici, k ¢emuz vyznamnou mérou prispély
nové technické kompetence udélené ITC po vstupu Ceské
republiky do Evropské unie.

«

To vite, Ze si ¢lovék neni vzdy Uplné vsim jisty... ale po to-
lika letech pdsobeni v nasem oboru, a navic v jedné firmé
se vam dostanou mnohé skutec¢nosti tzv. pod kdzi. Nesmite
zapomenout, Zze nejsem ve firmé sama a mam mnoho skvé-
lych kolegu a kolegyn, bez jejichz kvalitni prace by ¢innost
marketingového oddéleni opravdu nestacila. Hlavné diky
jejich vynikajicim vztahdim s klienty je ITC v podvédomi jako
seriozni firma, kterd uz davno neni tou ,statni zkusebnou”,
ale partnerem v oblasti odbornych sluzeb.

Aby to bylo alespori takové jako v roce 2007... Rok uplynuly
byl opravdu v mnohém dobry. Dékuji touto cestou viem,
ktefi nase sluzby vyuzivaji, dékuji za jejich dlouhodobou
dlvéru a spolupréci.

za jasné odpovédi podékovala Eva Brixi co
foto: archiv ITC

Tana Pasiakova
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ZENY BY MELY

vice investovat

DR. ALEXANDER ELDER, JEDEN Z NEJUSPESNEJSICH
INVESTORU NA KOMODITNICH BURZACH, VYSTOUPIL
LONI V LISTOPADU V PRAZE NA 3. KONFERENCI IN-
VESTICNICH PRILEZITOSTi NESOUCi NAZEV VSTUPEN-
KA DO USPESNEHO SVETA INVESTORU (PORADALA
CESKA SPORITELNA). TENTO AMERICAN NAROZENY

V RUSKEM LENINGRADU VYSTUDOVAL OBOR PSYCHI-
ATRIE A TEORETICKE POZNATKY ZISKANE PRI STUDIU
USPESNE APLIKUJE PRI OBCHODOVANI NA KAPITA-
LOVYCH TRZICH. VYSLEDKEM JE NAPRIKLAD PRAXI
OVERENA TEORIE, ZE MEZ| PSYCHOLOGII CLOVEKA
A VYVOJEM INDIKATORU TECHNICKE ANALYZY EXIS-
TUJE ZAVISLOST.

Alexander Elder ve svych pracich a prezentacich uvadi:
+Komoditni obchodnik se na burze kazdodenné potyka
s psychologickymi situacemi, které ovliviiuji jeho inves-
ticni rozhodovani. Stat se Uspésnym investorem zname-
na celit vlastnim dusevnim hendikepim - Gzkosti, cham-
tivosti, hnévu ¢i lenosti” A nasledné nabizi vysvétleni:
,Tyto pocity jsou jen dalsi souc¢ésti obchodniho systému
a money managementu, které tvoii zakladni pilife ob-
chodovani. Investor se stane schopnym a disciplinova-
nym az v okamziku, kdy se jeho chovani koncentruje na
dvé otazky - Jakého chci dosdahnout zisku? a Jak mohu
chranit svij kapital?”

»Investovani je v soucasnosti chapano
hodné technokraticky. Pristup Alexandra
Eldera je odlisny, jeho vysledky vsak
potvrzuji, ze existuji i alternativni cesty
k uspésnému plisobeni na kapitalovych
trzich,” uvedl Libor Janousek, obchodni
feditel brokerjet Ceské sporitelny.

Dr. Alexander Elder se narodil v ruském Leningradu, kde od
svych Sestnécti let studoval medicinu, obor psychiatrie. Vét-
sinu své lékarské praxe stravil na lodi, odkud po ¢ase emi-
groval do Spojenych statl. Ziskané schopnosti a zkusenosti
prednésel na Columbijské univerzité a zaroven je zacal apli-
koval pfi svém investi¢nim rozhodovani. V soucasné dobé
je tento vystudovany psychiatr jednim z nejuzndvanéjsich
traderd.

Své poznatky shrnul v fadé publikaci, napfiklad ,Trading
for a Living” (Tradingem k bohatstvi) ¢i ,Come Into my
Trading Room” nebo ,Entries & Exits: Visits to 16 Trading
Rooms”.

Pii této prilezitosti jsem této osobnosti, stejné jako Fada
dalsich novinaiu, polozila par otazek:

UMI ZENY DOBRE OBCHODOVAT, TEDY | PRACOVAT

S PENEZI?

Vseobecné jsou zeny lepSimi obchodnicemi nez muzi.
Jsou palicatéjsi, urputnéjsi, houzevnatéjsi. Muzi jsou
Casto agresivnéjsi, berani, a to neni vzdy dobré. Myslim,
ze damy jsou Uzasné, maji cit, dokazi se orientovat, bu-
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Na§im Ctenarkam vén
i podpis:

oval dr. Alexander Elder sviij vzkaz

dou na poli obchodu velkou konkurenci muzi. Hodné
jim fandim.

VYBRAL BYSTE SITEDY ZENU JAKO PARTNERA, KTERY
BY VAM DOBRE POMAHAL?

Kdyz by k tomu byla vhodna pfilezitost, najal bych si urcité
zenu k tomu, aby mi pomahala.

JAKTO DNES VYPADA V USA - ZACINAJI ZENY VICE
INVESTOVAT?

Ano, jejich procento obecné stoupa, i kdyz jsou stale v men-
siné. Tvoii zhruba 5-10% z celého poctu investoru. Trou-
fam si ale fici, Ze dojde v této oblasti k silnému nardstu.
Vseobecné se domnivam, Zze by mély Zeny vice investovat
nez dosud, maji k tomu ty nejlepsi pfedpoklady i moznosti.
A nejen v USA.

DO SPOJENYCH STATU JSTE KDYSI PRISEL S 20 DOLA-
RY V KAPSE A MLUVIL TROCHU ANGLICKY...

A dal jsem se do obchodovani... Obchodoval jsem nejprve
ze zvédavosti a trvalo mi nékolik let, nez jsem se to naucil.
Dnes obchoduji s komoditami i akciemi. Myslim, ze obcho-
dovani na financ¢nich trzich je ve Spojenych statech uplné
jiné nez v Rusku, mdm absolutni svobodu a zalezi jen na
mné, jak si s tim poradim. Clovék mizZe podnikat v ¢emkoli,
hodné lidi vSak pohoti, protoze nema vnitini disciplinu. Ta je
velkym zékladem uspéchu. Obchodovéni neni tak tézké, ale
lidé selzou pravé proto, Ze nemaji sebekazen.

BUDOU HRAT EMOCE |V OBCHODOVANI STALE VETSI
ROLI?

Ano, emoce jsou vyznamnym prvkem, obchod nenijen o pre-
mysleni. Ale: stres nepfispiva k dobrému obchodu, ten potfe-
buje ¢lovéka uvolnéného, piijemné naladéného. Pozor také
na samotu. Je dobré mit partnera, jeden napf. jen nakupuje,
druhy zase jen prodava. V obchodovani je také hned vidét,
jestli jste lakomd, zda mate dostatecné sebevédomi...

V jedné ze svych publikaci jsem napsal, Ze emo¢ni obcho-
dovani je nepfitelem Uspéchu. Misto pocitl je treba pouzi-
vat intelekt. A skutecny profesional se moc nevzrusuje ani
u zisk( ani u ztrat.

JAKOU ROLI PRISUZUJETE USMEVU?
Nejdulezitéjsi je vydélavat penize, mizete se usmivat nebo
plakat, ale musite se spravné rozhodovat, to predevsim.




DESET BODU,

jak se stat disciplinovanym
investicnim obchodnikem

1. VEDTE SI PECLIVE ZAZNAMY
Nezapominejte na evidenci obchodni kalkula¢ni tabul-
ky, kfivky hodnoty majetku a obchodniho deniku.

2. VASE KRIVKA HODNOTY MAJETKU VYKAZUJE
USTALENY STOUPAJICITREND S MALYM SNIZE-
NiM
Standardni vykon profesiondlniho manazera je 25%
ro¢niho zisku na uctu s poklesem mensim nez 10% od
vrcholu hodnoty majetku.

3. VYTVORTE SI VLASTNI OBCHODNI PLAN
Jakmile vas néco rozrusi, napf. Spatny investi¢ni tip
od pratel, radéji to ignorujte a vse si udélejte podle
vlastniho rozhodnuti.
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4. SNIKYM SE NEBAVTE O SVEM INVESTICNIM OB-
CHODOVANI
Povidejte si s prateli o nevefejnych obchodech, ale uz
se jich neptejte na radu vztahujici se k neuzavienym
transakcim. Neodhalujte své pozice, nevystavujte sami
sebe nezddoucim raddm.
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5. NAUCTE SE O TRHU MAXIMUM
Poznejte hlavni technické, vnitropodnikové i politické
faktory obchodu, které mohou upevnit vasi budoucnost.
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6. DODRZUJTE SVUJ VLASTNI OBCHODNI PLAN,
HLIDEJTE SE
Své Uspéchy i neuspéchy se z velké ¢asti odvijeji od
dodrzovani vami stanoveného obchodniho planu.
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7. VYMEZTE SI KAZDY DEN CAS PRO KONTROLU
VYVOJE OBCHODOVANI NA TRHU
Sledujte denné data, zapisujte si vysledky a délejte si
plany na zitfek. Naprosto vylucte variantu,,co stihnu,
to stihnu”.

8. DENNE SLEDUJTE VSECHNY VYBRANE TRHY BEZ
OHLEDU NA JEJICH AKTIVITY
Zacatecnici sleduji dany trh jen v okamziku, kdyz je
zajimavy a aktivni. Nicméné silny posun investi¢niho
trhu prameni z obdobi jeho relativni ne¢innosti.

9. VNIMEJTE OKOLI A STALE SE UCTE NOVYM MYS-
LEDNKAM, ALE BUDTE OPATRNI VUCI POZADAV-
KUM
Ctéte obchodni knihy, ¢asopisy, navitévujte konferen-
ce, Ucastnéte se on-line fora, ale nikdy neakceptujte
zadny napad, aniz byste ho otestovali na vlastnich
datech.

10. SLEDUJTE SVA PRAVIDLA A POSTUPY OBCHODO-
VANI, JAKO BY NA NICH ZALEZEL VAS ZIVOT
Budoucnost vyvoje obchodnich trhii pozdéji ovliviiuje
nejen vas Zivot, ale i zivot vasich blizkych.

Pokud si spravné vedete agendu o vyvoji penéz, vétsina
obchodnich systémii vam nakonec penize vydéla sama.

dvoustranu pfipravila Eva Brixi

PROSPERITA MADAM BUSINESS ~ Zena, ktera se neztrati 7




CANON PREDSTAVIL ROVNICI

pro dokonalé feSeni problému:
(PO + RS + 2MO) x (V + 2ZV + DP) + (P+N)**

NOVY VYZKUM, KTEVRY SPOLECNOST CA-
NON EUROPE SVERILA PSYCHOLOGUM

DALSI SPOLECNOSTI ROBERT COOPER
LTD., ODHALIL PRVNi ROVNICI PRO RESENI
OBCHODNICH ZALEZITOSTI.

Vyzkumni pracovnici v rdmci projektu analyzovali fakto-
ry, které pfi feseni obchodnich problém0 pomahaji nalézt
Uspésné feseni. Zjistili pritom, ze schopnost spravné fesit
problémy vychazi ze tii zékladnich parametr(i:

1. osobnosti fesitele

2. situacnich faktor(, jako je pfitomnost rusivych elementt
3. vlastni dovednosti jedince vyporadat se s problémy

OPTIMISTICKY PRISTUP

Vysledky vyzkumu prokazaly, ze na schopnost Uspésné fre-
Sit problémy ma znacny vliv osobnost feditele. Jde zejmé-
na o optimisticky pfistup, se kterym se fesitel do problému
pousti, miru racionality a organizace a nakonec o odhodlani
dany problém zvladnout.

Klicovou roli hraji také situacni faktory, jako je pfitomnost
rusivych elementd a povaha problému. Tretim urcujicim pa-
rametrem jsou vlastni dovednosti a techniky, které si fesitel
osvojil a uved! do praxe.

Rovnice zahrnuje také skute¢nost, Ze se osobnostni a situ-
acni faktory pfi feseni problému vzajemné ovliviuji a ze
naucené dovednosti zvysuji schopnost efektivné fesit pro-
blémy.
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*Vysvétlivky — Osobnostni faktory:
PO - pozitivni orientace
RS - racionalni styl feseni problémi
MO - motivace
Situacni faktory
V - vyruseni
ZV - zvladnutelna vyzva
DP - dobfe nadefinovany problém
Naucené dovednosti:
P - piilezitost ucit se
N - nasazeni naucenych dovednosti

,Nejhorsi ¢as na reseni problému je v pondéli rano a v pa-
tek odpoledne, kdy jsou lidé vice unaveni, zaméstnani nebo
se snadno nechaji vyrusit,” vysvétlil Adam Gillbe, marketin-
govy manazer spole¢nosti Canon Europe.,Na druhé strané
vime, Ze nékdy staci opustit pfilis ruSny open-space a uchy-
lit se do tichého prostfedi a nase schopnost fesit problémy
se vyznamné zlepsi. Pokud se k problému postavime ¢elem
a daleko od rusivych prvkd, dokazeme vyfresit jinak tézko
zvladatelné ukoly.”

,Uspé&sni podnikatelé a manazefi zvladnou vyfesit jakykoliv
problém, ktery pfed né postavite. Ti nejlepsi manazefi jsou
zaroven nejlepsi resitelé problém,” fekl Gordon Tinline, fe-
ditel spole¢nosti Robertson Cooper. ,Tento vyzkum a prvni
rovnice pro feseni problému se snazi vysvétlit vzajemnou
souhru rdznych faktor(, které rozhoduji o Uspéchu konkrét-
niho jedince pfi feseni probléma.”

STRES JE LOTR

Podle vyzkumu Office Rage se na vzniku stresu v kancela-
fich vyznamné podili jednoduché administrativni ukoly
spojené s vyhleddvanim a zpracovanim dokumentd. Vznik-
ly stres poté negativné ovliviiuje schopnost fesit podstatné
pracovni ukoly a problémy.

Canon svym zékazniklm nabizi integrované systémy pro
spravu dokumentd, které vyrazné usnadnuji praci s doku-
menty, jejich tisk, kopirovani, skenovani i vyhledavani. Na-
sazeni modernich technologii pro tisk a sprdvu dokumentt
tak prispiva nejen ke snizovani provoznich nakladd, ale také
ke zvyseni produktivity prace a podporuje schopnost fesit
problémy.

SEST UZITECNYCH RAD

- Pracujte s nadsenim a motivaci fesit problémy

- Pfi feseni problému si nastavte cile, které mlzete dosah-
nout

- Pokud jste pesimista, zkuste svj pfistup pfi feSeni problé-
mud zménit

- Naucte se ptfi feseni problému hledat klidné misto bez
rusivych moment

- Problémy podrobte strukturované analyze

- Osvojte si formalni techniky feseni problém a uZivejte je

O spolec¢nosti Canon Europe
Spole¢nost Canon Europe je dcefinou spole¢nosti japonské
spole¢nosti Canon Inc., predniho svétového inovatora a po-
skytovatele fotografickych a zobrazovacich technologii.
Spole¢nost Canon Inc. byla zaloZzena v roce 1937 a téméf
70 let uspésné plsobi v oblasti vyzkumu a vyvoje optickych
systému. Canon loni oslavila padesaté vyroci své obchodni
pfitomnosti v Evropé.

(tz)



vice radovat ze zivota

HPV je velmi nebezpecny, nebot je plvodcem rakoviny
délozniho hrdla (¢ipku), na ktery ve svété umird denné
657 Zen.V Evropé rakovinou délozniho hrdla (¢ipku) ro¢-
né onemocni pfiblizné 33 500 Zen a 15 000 z nich nemoci
podlehne. To je 40 vyhaslych Zivott denné. V Ceské re-
publice onemocni ro¢né timto typem rakoviny pfiblizné
1000 Zen a 400 z nich na toto onemocnéni zemfe.
Nemoc c¢asto postihuje zeny v nejaktivnéjsi fazi rodin-
ného a pracovniho Zivota. Po rakoviné prsu je rakovina
délozniho hrdla (¢ipku) druhou nej¢astéjsi pficinou umrti
nasledkem rakoviny u mladych zen ve véku 15 az 44 let
v Evropé.

Fond prevence
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+ZP MV CR nikdy dlouho vahavé nepieslapovala, pokud
slo o ochranu zdravi jejich klientd. Jako prvni ze zdra-
votnich pojistoven jsme pfisli s pfispévky na sportovni
ochranné prostiedky, jako jsou cyklistické ¢i lyzarské
helmy. Prvni jsme také zacali pfispivat na oc¢kovani di-
vek proti rakoviné délozniho ¢ipku a nyni - opét jako
prvni — svoji aktivitu rozsifujeme o pfispévek na ocko-
vani chlapcd,” fekl v zévéru loriského roku na tiskové
konferenci v Praze generélni feditel ZP MV CR Ing. Karel
Satera.

Proc je treba ockovat chlapce, kdyz jich se tento problém
netykd? Nemocné prece byvaji zeny, mGze se nékdo ptat.
,Na toto je pomérné jednoducha odpovéd - tim, kdo na
Zeny nemoc piendsi, je muz. Proto existuji padné ddvody
i pro vakcinaci muzd, respektive chlapcl. Aby své budou-
ci partnerky neohrozili tak zdvaznym onemocnénim, jako
je rakovina délozniho hrdla,” vysvétlil jesté Karel Satera.
Kromé toho i u muzd dochézi k rozvoji onemocnéni vy-
volanych HPV. Jejich genitédlie mohou byt napadeny
genitalnimi bradavicemi, coz muze vést k problémdm
v partnerskych vztazich, k obavam z pfenosu infekce,
k nutnosti zménit sexudlni chovani (abstinence, kondo-
my), ale i k depresim a uzkosti.

Pritom klinické studie prokazaly, ze stejné jako je vakci-
na uc¢inna u mladych zZen ve véku 16 az 23 let, je uc¢inna
i uchlapct ve véku 9 az 15 let.

Zdravotni pojistovna MV CR pfi védomi, o jak dalezitou

prevenci jde, rozsitila ZDRAVOTNI

nabidku ur¢enou i div- POJISTOVNA

cn ¢ oo i W B minisregsTva
R VNITRA CR

vice penézi vice lidem.
Zatimco dosud méla na pfispévek narok jen klientka ve
véku 13 az 15 let, od ledna 2008 to jsou divky od 13 az
do 18 let. Navic, pfispévek je o 500 K¢ vyssi, tedy namisto
2000 K¢ bude 2500 K¢, dodal Karel Satera.

V soucasné dobé jsou na ceském trhu dvé vakciny,
z nichz jedna pokryva dva typy viru HPV a druha celkem
Ctyfti typy. Jde o viry typu 16 a 18, které jsou pfic¢inou
70 % ptipadd rakoviny délozniho ¢ipku, a o viry typu 6
a 11, jez zpusobuji 90 % pripadl genitalnich bradavic.
Vakciny jsou uréeny détem, dospivajicim a Zenam ve
véku 9 az 26 let. Pokud se nékdo domniva, Ze ockovat
déti je predcasné, myli se. Vakciny nejlépe ucinkuji, kdyz
se aplikuji pred zahajenim sexualniho Zivota. Aplikuji se
injek¢né ve 3 davkach v priibéhu 6 mésict.

Dodejme jesté, ze ZP MV CR nabizi z Fondu prevence
pfispévky i na jind o¢kovani, nehrazend z verejného zdra-
votniho pojisténi. Od ledna 2008 zvysila tento pfispévek
na dvojndsobek, tedy na 1000 K¢.
Stejné tak na 1000 K¢ z pUvodnich péti set se od ledna
zved| prispévek na preventivni programy, ktery mohou
pojisténci vyuzit na mamografické vysetieni, vysetieni
na okultni krvaceni ve stolici, vysetfeni karcinomu ¢ip-
ku hrdla délozniho a nové i na vysetfeni osteoporézy,
kardiovaskuldrnich chorob a dalsich zadvaznych chorob,
jejichz vysetfeni neni hrazeno z vefejného zdravotniho
pojisténi.
Mgr. Hana Kadeckova
tiskova mluvéi ZP MV CR co

Graf prijmy a vydaje
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Informace o produktech ZP MV CR naleznete na webovych
strankach www.zpmvcr.cz nebo na infolince 844 121 121
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NEPLYTVAT CASEM

znamena zejména délat vsechno s radosti a nasazenim

VYSOKOU SKOLU FINANCNI A SPRAVNI, O. P. S., JSEM NESTUDOVALA. ALE KDO Vi, K CEMU SE JES-
TE ODHODLAM. JSEM TOTIZ ZVEDAVA, A MALO PLATNE, STALE JESTE | TROCHU CTIZADOSTIVA. ..
KDYKOLIVSTUPUJI NA JEJI PUDU, PRICHAZI S KAZDYM KROKEM PO SCHODECH NOVY ENERGETICKY
IMPULZ, ZASAHUJE MNE CHUT JESTE NECO DOKAZAT, NENECHAT LEZET LADEM TO, CO JSEM SE DO-
SUD NAUCILA. OBNOVUJE SE VE MNE TOUHA PRAT SE ZA TO DOBRE, CO CLOVECINU POSOUVA DAL,

TROSKU PROVOKOVAT, ALE BEZ JESTNOSTI, PROSTE JEN TAK, PROTOZE TO KE SPRAVNEMU ZIVOTU
PATRI. NETUSIM, V JAKE ENERGETICKE ZONE BUDOVA CENTRA SKOLY V PRAZE 10 V ESTONSKE ULICI
STOJI, JISTE VSAK JE, ZE TA ENERGIRE Z Ni PROUDI NAHORU | DOLU, DOLEVA, DOPRAVA | SIKMO A
KAMKOLI, KLIKATE | CERCHOVANE, UHLOPRICNE | NERIZENE VSEMI SMERY. HODNE SE TADY TOHO
DEJE. RODI SE TU NAPADY, ORIGINALNI RESENi, NAROCNY PRISTUP K NIM, VABI K VNIMANI DETAILY,
NA NICHZ STOJi RADOSTI Z VITEZSTVI. JE TU CINORODY TYM OSOBNOSTI. MOC JIM FANDIM.

Rektorku Vysoké skoly finan¢ni a spravni

— Dr. Bohuslavu Senkyfovou jsem poprvé

spatfila v den, kdy se skola oficidlné

otevirala. Tehdy v roli feditelky, ktera

védéla, co je potieba udélat. Na prvni

pohled mi to bylo jasné: Uzasna volbal

Tahle Skola bude jind nez ostatni. Chut

néco zménit a dat zivotu dalsi rozmér byla

citit ve vzduchu. Bylo to vic nez mavani kridly. A ze byla

moje intuice spravna, mi potvrdily nejen odpovédi na otdz-

ky, jez jsem této vyjimecné zené tentokrat polozila, ale treba

i prestizni ocenéni Lady Pro, které se B. Senkyfové dostalo

loni v listopadu od Panevropské spolecnosti pro kulturu,
vzdélavani a védecko-technickou spolupraci:

NEVIM, JAK TO VLASTNE JE — ZDA SE MI, ZE STARSI
GENERACE VYZNAM VZDELANI PRECENOVALA, A
NEUMELA TOLIK SPRATELIT TEORII S PRAXI, ATA
MLADSI, LIDE VE VEKU DVACETILETYCH, VZDELANI
PODCENUJE, A NAVIC DAVA PREDNOST NAHODILYM
NAPADUM ZE ZIVOTA A TO POVAZUJE ZA DOSTATEC-
NE PRO SEBEREALIZACI. JAKY NA TO MATE NAZOR?

V zdsadé mate pravdu, zejména rodic¢e dnesnich dvacetile-
tych, které znam, by mohli vypravét. Mnohé jejich déti ne-
chtéji studovat, protoze moznosti nahodilych, le¢ pomérné
lukrativnich vydélkd, kterych Ize zejména v Praze doséah-
nout, lakaji. Tato etapa v3ak byla patrna pfiblizné do roku
1997. Od této doby, a jsem tomu nesmirné rada, zajem o
vzdélaniroste, s rozvojem spolecnosti po strdnce materidlni,
ale i intelektudlni ziskava vzdélani prece jen navrch. Konec¢-
né — to ukazuji i pocty pfijimanych studentd a absolventud
na nasi vysoké skole. A nikoliv ndhodou. Pfistup ke vzdélani
se prosté zacind rapidné ménit.

VASE VYSOKA SKOLA SE IHNED PO ZALOZENI STALA
VEHLASNOU. NEJEN PROTO, ZE BYLA SNAD PRVNI
SOUKROMOU. PAMATUJI SE NA JEJI OTEVIRANI - UZ
TENKRAT SE OPIRALA O KAPACITY A OSOBNOSTI...
TO JISTE NESTACILO. CiM JSTE POSLEZE PODPORILI
TUTO CHARAKTERISTIKU?

Jen vas, pani redaktorko, trochu poopravim. V roce 1999
jsme byli v poradi ¢tvrtou soukromou vysokou $kolou,
ktera ziskala statni souhlas. Pochopitelné bez erudo-
vanych a zkusenych osobnosti by to neslo, a tady zase,
pokud mohu hovofit za sebe, jsem méla stastnou ruku a
véfim, Ze ji mam doposud. Ale jen to by nestacilo. Rozho-
dujici byl podnikatelsky ndpad a tady jsem jiz méla zku-
Senosti s Bankovni akademii, bylo na co navazovat. Ale i
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to by bylo mélo. Byli jsme a zlstdvdme tymem, chcete-li
orchestrem, jenz ten napad, ktery se chytil, umél rozpra-
covat, nabizet, prezentovat... Obor finance a vse, co s tim
souvisi, je patefi dnesni ekonomiky, pfiprava na euro je
pro vzdélavani tématem k nedocenéni. A pokud jde o
obor vefejna sprava, i tady jsme, myslim, dobfe vystihli
smér poptavky po odpovidajicich odbornicich. Cili - pta-
te-li se, ¢im jsme ziskali sv{j (nas), jak se dnes modné rika




goodwill, pak to bylo dobrym tymem, jesté lepSimi népa-
dy a zadpalem pro myslenku.

UTKVELO MIV HLAVE, JAK JSTE MI KDYSI VYPRAVELA
O KVETINOVE VYZDOBE SKOLY. PRED VAMI HROMA-
DA ZEMINY, KVETINACE, ROSTLINKY A VOLNA SOBO-
TA... ASAZELI JSTE, VY TAKE... KYTICKY POVYROSTLY
A STEJNE TAK SE KOSATI | VASE ZKUSENOSTI. CiM SE
TEDY LISi SKOLA TEHDY TAKRIKAJIC SOTVA VYKLICE-
NA OD TE DNESNI?

Nabizi se samozfejmé jednoducha odpovéd, kdyz uz jsme
u té kvétinové metafory, Ze nase skola hodné vyrostla, roz-
kvetla. Ale fici jen to by nebylo zcela vystizné. Myslim, ze na
vasi otdzku odpovim lépe, kdyZ se vdm pokusim popsat, ¢im
se od onéch dob prvnich vyhonkt spise nelisi. Nelisi se na-
sazenim a radosti, se kterou se poustime do novych projek-
th. Domnivam se, Ze to je jeden z nosnych kamenu naseho
uspéchu. A ted k tém odlisnostem, resp. k vyvoji, protoze na
to se mé vlastné ptate.

Od dob nasich pocatkl se zajisté
liSime rozsifenim nasich aktivit.
Uz dévno neposkytujeme jen
vysokoskolské vzdélani na ba-
kalaiské a magisterské urovni.
Zaméfili jsme se na celozivotni
vzdélavani, podporujeme vzdé-
ory, do svych aktivit jsme zaradili
i podporu vzdélanosti malych
a drobnych podnikatel. Velmi
vyznamné se rozkosatéla nase
védecko-vyzkumna ¢innost. Vy-
rostlo vyzkumné centrum CESTA
zaméfené na ekonomické studiea
analyzy, letos vznikla pfimo Cena
prof. F. Vencovského pro mladé
talentované ekonomy spojend
s mezinarodni védeckou konfe-
renci, a tak bych mohla jesté chvi-
li pokracovat. A pokud se vratim k tomu rlstu, spolu s po-
¢tem studentl samoziejmé mohutné vzrostla i nase reflexe
vlastni zodpovédnosti vici celé spole¢nosti. Zurocili jsme ji
tfeba ve stipendijnim programu pro hendikepované mladé
lidi a snazime se podobné pfilezitosti dale vyhledavat.

A pokud vés tak zaujala vzpominka na nasi ddvnou zahrad-
nickou misi... Mohu vam nabidnou staz zahradnika, protoze
nyni zakladdme zahradu na nadvoii Skoly, kde tak vznikne
krasna relaxac¢ni zéna s osvétlenim, hrajicimi lavickami a
spoustou zelené.

JAKY JE VAS NEJMLADSI OBOR? A PRIBUDE NEJAKY
DALSI V NOVEM SKOLNIM ROCE?

Asi se ptate na studijni obor marketingova komunikace. Je o
néj takovy zdjem, Ze jsme letos nemohli, byt jsme soukroma
vysokd skola, vyhovét viem zdjemclm. Jak ndzev napovi-
da, predmét vychazi z potieb soucasné praxe — obory ITC
a marketing jsou obory 21. stoleti. Dnes plati dvojnésob, ze
neni tézké vyrobit, ale prodat.

Proto klademe velky dliraz na vyuku moderniho, vztahové-
ho marketingu, pfedevsim na fizené vztahy se zékazniky.
Tam samoziejmé preferujeme trénink praktickych kom-
petenci, i kdyz teorii samozfejmé nezanedbdvdme a nasi
studenti, myslim, budou dobfe pfipraveni, pokud jde o
zvladani jednotlivych nastroji marketingové komunikace,
reklamou pocinaje, pres direkt marketing az po tolik popu-
larni public relations.

Architektura tohoto akreditovaného studijniho oboru vy-
chazi z naseho presvédceni, ze smysl ma jen vyuka obord,
jejichz absolventi nebudou stat pfed branami podnik{ a
hledat praci. DneSni moderni podniky maji rozvinuté utvary
prace s vefejnosti, zaméfené na komunikacni, marketingo-
vé aktivity, styk s médii zajistuji profesiondlni tiskovi mluv¢i

a poptavka po tomto segmentu kompetentnich odbornikd
bude jesté dlouho nedostate¢né saturovana. A pro vsech-
ny tyto profese by mél tento nas obor absolventy pfipravit,
z toho vychazi jeho studijni profil, a hlavné — on i Uzce sou-
visi s nasim nejuspésnéjsim studijnim oborem - fizeni pod-
niku a podnikové finance. Proto u¢ime i ,takové fajnovosti”
jako zaklady tvorby psanych resp. audiovizualnich projeva a
dalsi soft skills discipliny. A pfitom opét vychazime z ovére-
nych zkusenosti z praxe a od velmi zkusenych erudovanych
pedagogu, ktefi vedou tuto vyuku. Podnikovi zaméstnanci,
ktefi uméji napsat PR material, pfipravit podklady pro ma-
nazery treba na tiskové konference atp., jsou totiz k neza-
placeni. A to doslova, nebot specializované agentury jsou
finan¢né velmi nakladné. Jsem presvédcena, ze tento obor
jesté jeho velké chvile ¢ekaji, a jsem, jak jsem jiz jednou
zminila, hrda na tym, ktery ho realizuje. Nyni pfipravujeme
podklady pro jeho magisterskou akreditaci, to je nejblizsi
cil. A pokud se ptate na dalsi obory, tak to trochu souvisi
s rozvijenim tohoto.

CHUT K UCENI SE, VZDELAVANI,
STIMULUJETE RUZNYMI PROJEK-
TY.TiM POSLEDNIM JE ASI JIZ
ZMINENA SOUTEZ O CENU PROF.
FRANTISKA VENCOVSKEHO. JAKY
PROFIT, NEMAM SAMOZREJME
NA MYSLI FINANCNI, VAM TAKO-
VY PROJEKT MA PRINEST?
Ukazal, ze existuje celd rada talen-
tovanych mladych ekonomd, ktefi
pfichazeji s novymi zajimavymi po-
hledy na soucasné ekonomické pro-
blémy, nastifuji nova feseni a uka-
zuji, ze ekonomicka teorie se o svoji
budoucnost rozhodné nemusi bat.
Soucasné se potvrdilo, Ze profesora
Vencovského, notabla ¢eské ekono-
mické védy, znaly a uznavaly vSechny
{ vékové generace. Velmi mile mé pre-
kvapil i zajem médii o tuto soutéz a aktivity s ni spojené,
média obvykle s chuti vyhledavaji katastrofické zprévy,
avsak tentokrat vénovala této osobnosti a naSemu projek-
tu veliky prostor.

ZMINILA JSTE ROVNEZ, ZE MATE CO NABIDNOUT
MALYM A STREDNIM FIRMAM...

Musim odpovédét trochu zesiroka, za coz se omlouvam. Ma-
lym a strednim podnikdm, které v rGznych zemich vytvareji
50-80% HDP, a pradvem se tedy o nich hovoli jako o patefi
ekonomiky, vénujeme pozornost od vzniku nasi vysoké sko-
ly. Studijni obor Rizeni podniku a podnikové finance patfi
mezi nase vlajkové lodi a jako takovy se téSi mimoraddnému
zajmu student(.

V rdmci naseho vicezdrojového systému financovéni fesime
na zakazku mnohé projekty pravé pro tento typ podnikd a
myslim, ze Uspésné. Souvisi to i se skutecnosti, ze v rdmci
strukturdlnich fondd je pro tento typ podnikatelskych sub-
jektd urcen vcelku zna¢ny objem financi, pouzitelnych i pro
edukacni programy.

My bychom chtéli v rdmci nabidky, kterd mifi timto smé-
rem, pfijit s né¢im origindlnim. Tak vznikl napfiklad projekt
MASPED (Malé a Stfedni Podniky Edukace). Jeho cilem je
vytvoreni, realizace a postupnd implementace flexibilniho,
individualné nastavitelného systému firemniho vzdélavani
v malych a stfednich podnicich. Systém bude mit ndvaz-
nost na potreby a individualni vzdélavaci plan konkrétnich
zaméstnancl. Cilovymi skupinami jsou vybrané zaméstna-
necké kategorie malych a stfednich podnik(i v oblastech
podnikové ekonomiky, marketingu, managementu, financi.
Konkuren¢ni prednost nebo chcete-li jistd originalita toho-
to systému spociva v tom, Ze programy budou horizontalné
i vertikadlné prostupné, to znamena, ze budou podporovat
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komplexni profesni rdst napfi¢ specializacemi a hierarchii
v ramci MSP. Elementéarné feceno - jestlize timto progra-
mem projde pracovnik na subalterni administrativni pozici,
ktery se ¢asem stane stfednim manazerem, pak ma moznost
absolvovat dal$im navazujicim programem studium uréené
pro tuto vyssi pracovni pozici. A takto mizeme postupovat
dal tak, jak probiha dalsi kariérni rist.

Jsme si samoziejmé védomi, ze vzdélavaci programy pro
malé a stfedni podniky nenabizime sami, na tomto trhu
pUsobi mnoho nejriiznéjsich subjektd, agentur a jednotliv-
cl. Ale vsichni nabizeji vétsinou tzv. utilitarni, jednorazové
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programy, prosté vyuku pro jedno pouziti. My pfichazime
s novym, v podstaté kontinualnim systémem. Pro jeho im-
plementaci mame velmi erudované pedagogy a fesitele,
ke spolupraci jsme si vybrali i silné institucionalni partne-
ry, mezi jinymi Asociaci malych a stfednich podniki a ziv-
nostnik( CR, Slezskou univerzitu v Opavé a mnoho dalsich.
Vérim, ze s timto projektem nejen uspéjeme, ale hlavné, Zze
podstatnym zplsobem skute¢né napomuizeme rozvoji ma-
lych a strednich podnikd. O jejich podpore se totiz tak ¢as-
to a hojné mluvi, ale méam naléhavy pocit, Ze to nezfidka u
toho mluveni i konci.



JSTE SPICKOVOU MANAZERKOU A URCITE DOBRE
VITE, ZE JDE O PRACOVNI | SPOLECENSKOU POZICI
NAROCNOU NA CAS | OSOBNI POHODLI. MINUTY,
CTVRTHODINKY, DNY UTiKAJI A PREDBIHAJI NASE
MOZNOSTI | SNAHY. NAUCILA JSTE SE, JAK CASEM
NEPLYTVAT? VSICHNI O TOM MLUVIME, ALE MALO-
KOMU SE TO DARI.

MUj zivotni styl mi skute¢né néjaké plytvani s ¢asem neu-
moznuje. Je tak zaplnény a vétsinou striktné naplanovany,
Ze uméni zachazet s ¢asem je pro mé prosté nezbytnosti.
Abych si zachovala dudevni rovnovédhu a nabrala energii,
utikdm pred manazerskou kazdodennosti ,stradat” do nej-
riznéjsich koutl svéta, pokud mozno vzdalenych civilizaci,
a pii tom zaznamenavat objektivem fotoaparatu vsechno,
co mé zaujme. Je ovéem pravdou, Zze nasledné poradani
vystav a pfiprava kalendard (vzdycky jsou néjakou formou
spojené s nasim stipendijnim programem pro hendikepo-
vané) mi ,uberou” dalsi ¢as na praci, ale ptinasi mi to tolik
radosti a energie, Ze ho rada obétuji. Oviem bez pomoci a
podpory svych spolupracovnik( bych si takové hobby sotva
mohla dovolit. A vidite, ted' mé napad3, ze to je vlastné od-
povéd na vasi otdzku. Neplytvat ¢asem znamena zejména
délat vSechno s radosti a nasazenim, potom Ize zvladnout
vsechno s usmévem.

ZEN V ROLI REKTORKY VYSOKE SKOLY NEBO UNI-
VERZITY U NAS ASI MOC NEBYLO. NEJSTE DOKONCE
PRUKOPNICI?

To rozhodné ne, Zen rektorek bylo a je vic, ale kde bych se
snad mohla citit prikopnici, tak v manazerském pfistupu
k vedeni vysoké skoly. Dnes to snad jiz neni nic az tak mi-
mofradného, ale jesté pred neddvnou dobou to bylo chapa-
no témér jako hereze - nezblaznila se ta Zenska? Copak je
vysoka skola néjaka fabrika? Nékterym hlastim z té doby se
snad az moc nedivim. Vzdyt jenom investice do marketingu
skoly pfi nasem vzniku, a podotykam, ze na relativné profe-
sionalni arovni, byly na svou dobu nevidané. Cas ukazal, ze
jsem v tomto ohledu méla pravdu, dnes jiz jde touto cestou
fada vysokych 3kol.

Ale mé moje snaha nalézat nové, neotrelé cesty, neopustila.
Teprve v letoSnim roce se plné uskutec¢nila dalsi moje vize
— vytvofit Spolecenstvi $kol, které bude schopné nabizet
kontinualni, a pfitom rdznorodé vzdélani doslova celé ro-
diné. To nase spolecenstvi zahrnuje osmileté gymnazium,
stfedni odbornou a vy3si odbornou skolu spojené pod hla-
vi¢kou Bankovni akademie a vysokou $kolu spolu. A¢ to zni
sebevédomé, vim, ze je to skute¢né priikopnickd myslenka.
A jsem presvédcena, Ze brzy nas budou nésledovat i dalsi
vzdélavaci instituce, ale mélo platné, za ndmi uz je 15 let
zkusenosti a tradice.

PODNIKATELKY A MANAZERKY JSOU ZENY S DUSI
STEJNE TAK CITLIVOU JAKO OSTATNI, JEN TO NEKDY
NEDAVAJI POD NAVALEM POVINNOSTI TOLIK ZNAT.
RESI O NECO VICE PROBLEMU, NEZ BYVA ZVYKEM, A
VETSINOU VYHRAVAJI, NIC JINEHO JIM STEJNE NE-

ZBYVA. JAKE JE JEJICH CELOSPOLECENSKE OHODNO-
CENi? JAKTO VLASTNE CHAPAT?

Domnivam se, Zze zeny to opravdu maji v profesnim Zzivoté
0 néco slozitéjsi, ale to rozhodné neni divod k tomu skla-
dat zbrané, nebo dokonce lat muzdim. Pravdou ovsem je,
ze mnohé problémy se nefesi v kanceldfi, ale v restauraci,
vinarné, na golfu, tenisu apod. Zeny — manazerky vétsinou
spéchaji domQ, nebot je ¢ekaji povinnosti matky, manzelky,
dcery atd. A také nemaji sklon k vytvéreni riznych ,bratrstev’,
to je mnohem typictéjsi pro muze. Nakonec ale stejné rozho-
duje kvalita osobnosti a schopnosti kazdého jednotlivce, at
se jedna o muze, nebo Zenu. A Zeny jsou podle mého nazo-
ru vnimany tak, jaky obraz o sobé vytvareji, opét stejné jako
muzi. Chdpejme Zeny a muze jako jedince nadané jedinec-
nymi vlastnostmi a schopnostmi, jejichz sila je v optimalnim
spojeni, a zahodme konecné tu genderovou optiku!

VYSOKA SKOLA FINANCNI A SPRAVNI USILUJE O TO,
ABY SE STALA UNIVERZITOU. BYLA BY TO PAKTEDY
PRVNI CESKA SOUKROMA UNIVERZITA? TO ZNi UZAS-
NE. CO JE KTOMU ZAPOTREBI SPLNIT?

Nase skola, presnéji feceno, usiluje o akreditaci doktorského
studijniho programu. P¥i velikosti témér 5000 studentd se
brzo stane Zivotni nutnosti vychovdvat si doktorandy - bu-
douci odborné asistenty a pozdéji docenty, nastupniky téch
nasich dnesnich. Zakon neumoznuje tento zamér realizovat
bez toho, ze byste ziskala statut univerzity. Ten jiz dnes maji
dvé soukromé vysoké 3koly, ale nejsou ekonomicky zamé-
fené. Urcité by bylo Uzasné ziskat statut univerzity, zejména
pro nase akademické pracovniky a potencialni doktorandy.
A co je k tomu zapottebi splnit, to nikde neni exaktné po-
psano. Budeme proto dél presvédcovat Akreditacni komisi,
ze jsme kvalitni, ddvéryhodni a zodpovédni, ze ndm mze
dlvéru dat.

Vysokoskolské prostfedi vsak neni jen o védomostech,
naro¢nych prednasejicich a stresu pred zkouskami. Je to
o vznesenosti prostiedi, které dava absolventim pevnou
pldu pod nohama, dotvafi zdravé sebevédomi, uci ¢clovéka
pohybu ve spole¢nosti. Otevira cestu pro kvalitnéjsi mezi-
lidské vztahy i Usta k laskavému usmévu a vybizi k nadhle-
du. Co byste vzkdzala tém, ktefi se odmitaji vzdélavat a sazi
jen na osviceny napad a tzv. americky styl podnikani?

Ze prijde doba, kdy spla¢i nad vydélkem. Uz Aristoteles
fekl, ze vzdélani je nejlepsi cestovné pro stafi, a aniz bych si
troufla vykladat klasika, jsem presvédcena, Ze nehovoril jen
o hmotném zabezpeceni, ale i o nadhledu, schopnosti udr-
Zet si cilost a bystrost do vysokého véku a vibec o kvalité
naseho zivota, kterd preci nelezi jen v novém modelu auta
nebo Uzasné vile. Takze, chcete-li se na konci zivota ohléd-
nout a pocitit z néj uspokojeni a radost, nezapominejte pre-
devsim na vzdélani.

za myslenky, které mohou pfejit do vasich letosnich
predsevzeti, podékovala ze srdce Eva Brixi co
foto: archiv VSFS
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a hotelovy business - to je energie

Na konci roku 2007 doslo k zasadni zméné v organizacni
struktufe ,TOPu” A tak jsme se rozhodli prostfednictvim
nejen rozhovoru s V. Dohnalem, ale i se tfemi $pickovymi
ddmami manazerkami v letodni lednové Prosperité Ma-
dam Business predstavit strategii, plany i je samotné:

Ing. Vladimir Dohnal, ma-
jitel a predseda predstaven-
stva spole¢nosti TOP HOTELS
GROUP, a.s.

V podnikdani se neda spoléhat na ndhodu. Trochu se Stéstim
mUzete pocitat, ale nespoléhat na néj. Jelikoz ve vybérovém
fizeni byly nejlepsi, vykonavaji tyto funkce zeny.

Urcité nejsem védma. Trochu musite, jak jsem uz fekl, spo-
Iéhat na Stésti. PFi vybéru viak uprednostiiuji spolehlivost.
S tim souvisi i vétsi volnost, kterou feditelky maji. Jinak spo-
Iéhdm na svoje zkusenosti.

Souhlasim, k tomuto neni co dodat. Jenom snad to, Ze pod-
nikéni v primyslu cestovniho ruchu je velice naro¢né a tvr-
dé. Vzdyt konkurujeme zahrani¢nim fetézcGm (Hilton, Mar-
riott atd.), které maji jméno a tradici. A to, Zze se umistujeme
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jiz nékolik let mezi stovkou nejlepsich firem, ukazuje, Ze si
nevedeme Spatné.

V nasich firmach je na vedoucich mistech vice nez 50% Zen,
avsak ne z divodu, Ze generalni feditelka je zena.

Prvni zménu (recepce) zazijete jiz v lednu, dalsi (fasady) na
zacatku jara. Citim jako vyzvu, Ze se Albion - interiéry, kte-
rych jsem autorem jako architekt — dostal do katalogu ,Nej-
lepsi z realit’, a chtél bych tam vylepsit nejen interiéry. Ale to
si zatim necham jako tajemstvi.

Bc. Marta Snoblova, generalni
feditelka TOP HOTELu Praha,
mistopfedsedkyné pfedstaven-
stva spole¢nosti TOP HOTELS
GROUP, a.s.

Zména pravni formy nasi spole¢nosti neni pouze formalnim
krokem, ale znamena také vyznamnou zménu celkové strategie
firmy, na které se spolu s dalsimi kolegy podilim. Chceme se di-
kladnéji zaméfit na zahrani¢ni kongresy, celkové posilit segment
kongresové a incentivni turistiky nejen ve spolupraci s nasim ob-
chodnim oddélenim, ale také pravé s nasi agenturou.



Prioritou pro mé i nadéle zlstava bezproblémové fungo-
vani obou hotel(, kvalitni a profesionalni pfistup k hostim
a dobré hospodafiské vysledky. Rozsitili jsme nase obchod-
ni oddéleni, a proto se nyni budu pfedevsim vénovat této
oblasti.

V soucasné dobé studuji na vysoké skole, chtéla bych se jes-
té vice zdokonalit v cizich jazycich a planuji se zucastnit vy-
branych skoleni zamérenych na oblast managementu a HR.
Clovék by se mél neustale vzdélavat a u¢it novym vécem.
Motivaci je pro mé i ziskani novych informaci a védomosti
od koleg, ktefi mé mohou ¢asto obohatit o zajimavé sku-
tecnosti.

Pfizndm se, Ze se mi ¢asto nestavd, abych se musela z néja-
ké schlzky tzv. vykroutit, ale pokud se tak nékdy prece jen
stane, tak se vzdy snazim byt korektni a vysvétlit vie ve vsi
slusnosti.

Rada se o tuto radost podélim se svym okolim, a predevsim
podékuji svému tymu za tento Uspéch. Pracovnici musi byt
motivovani i jinym zplsobem nez jen finan¢nim.

Obcas se urcité stane, Ze jsem unavena, ale ¢lovék tomu
nesmi moc podlehnout. V takovych chvilich vyuziji moz-
nosti hotelového wellness s bazénem a relaxuji nebo si
zasportuji.

Ing. Dana Dzurnakova, redi-
telka ALBION HOTELU a clen-
ka dozor¢i rady TOP HOTELS
GROUP, a.s.

Uplné prvni kongresové akce jsme ziskavali oslovenim fi-
rem v okoli hotelu. K vybéru pravé naseho hotelu nékteré
z nich presvédcilo to, Ze patfime pod stejnou firmu jako na
poli kongresové turistiky jiz znaméjsi TOP HOTEL Praha, jiné
presvédcila osobni navstéva spojena s prohlidkou hotelu
a osobni pfistup nasich zaméstnancd. Dnes mohu s rados-
ti fici, ze vétsina z téchto firem se k ndm jiz druhym rokem
stale vraci.

Po silvestrovském naporu nas ¢ekd mnoho atraktivnich akci,
napt. hned zacatkem ledna to bylo velké setkdni pro 400 lidi
se slavnostnim rautem. Jako diikaz toho, Ze se k nam klienti
vraci, je tfeba to, ze ackoli od zahajeni nového roku neuply-
nul ani mésic, jiz napfiklad potvrzujeme firemni vanocni ve-
¢irky pro rok 2008.

Kazdy z téchto dvou subjektd je nécim jedinecny, stejné
jako jsou jedinecné a rozdilné pozadavky nasich klientd.
Néktefi klienti pro své akce upfednostni mensi ALBION
a jeho klidné prostredi, dobré moznosti parkovani, jini
zase pro své potieby potiebuji rozsah sluzeb, které miize
nabidnout jenom TOP HOTEL - nap¥. velkokapacitni kon-
gresovou halu pro 2000 osob, Japonskou zahradu nebo
tenisové kurty.

Zdravé a férové konkurenci mezi obéma hotely se ale u nas
ve firmé nebranime. Zastdvdme nézor, ze mlze byt jenom
napomocna ke zlepseni sluZzeb obou hotel(.

Nemam pocit, ze bych se kvili praci musela néceho vzdat
nebo se v né¢em omezovat. Ur¢ité si najdu volny cas jak na
posezeni s prateli, tak na sport nebo na navstévu rodi¢l na
Slovensku, odkud pochazim.

ALBION si v dnesni dobé zaklada hlavné na jedine¢ném
vztahu nasich lidi ke klientovi. Pracujeme usilovné na
tom, aby se dostal do povédomi odborné i laické verej-
nosti jako ctyrhvézdickovy hotel s nabidkou kvalitnich
sluzeb, a zejména s osobnim pfistupem vsech nasich za-
méstnancu.
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. Ing. Marcela Kalousova, fe-
. ditelka cestovni kancelare TOP
TRAVEL AGENCY
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Pravé Vami zminéna koordinace dat, tj. od prvotnich infor-
maci a pozadavkl klienta pres nabizené moznosti az po
uzavieni smlouvy, je pro mé pfitazlivad. Kazdy den je jiny,
kazdy obchodni pfipad je jiny, nase prace neni zadny kazdo-
denni stereotyp. Cestovni ruch je energie, kterd nas dokaze
motivovat, nuti nas se pfizplsobovat stale novym trenddm
a pozadavklm klientd, a sou¢asné dokaze potésit, kdyz vi-
dime spokojeného klienta.

TOP TRAVEL AGENCY je na zacatku své cinnosti, a tudiz
svoje teritorium na trhu si teprve buduje. Ndmi nabizené
sluzby v oblasti kongresové a incentivni turistiky (M.I.C.E.),
a soucasné i v oblasti skupinové turistiky, oslovuji Siroké
spektrum potencidlnich klient. Nase cestovni agentura je
v tésném spojeni s hotely spole¢nosti TOP HOTELS GROUP,
jelikoz zézemi obou hotell poskytuje velmi dobry potencial
pro nasi ¢innost. Soucasné jsme nezavisli, a to v tom slova
smyslu, Ze nabidka klientovi by méla byt co nejobsahlejsi
a nejzajimavé;jsi, proto se nebranime spolupraci s dalSimi
hotelovymi a gastronomickymi subjekty.

V dnesni dobé jde marketing a obchod ruku v ruce, a tudiz
bez marketingu neni obchod a obchodni Uspéch zpétné
motivuje marketing k dal$im lepsim a kreativnéjsim akti-
vitam.

=
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Byla bych potésena, kdybychom si do konce roku vybudo-
vali solidni zakladnu klientd, s kterymi budeme spolupraco-
vat dlouhodobé a ktefi budou spokojeni s nasimi sluzbami.

Ano a takovych hostd si budeme pfat co nejvice. Kdyz nas
klient opétovné oslovi a pozaduje od nds dalsi sluzby, tak to
je ta nejvétsi odména a nejlepsi zndmka za nasi praci. Je to
potvrzeni spokojenosti klienta a to je nas cil.

Nase cestovni agentura neni zaméfena na domaci cestovni
ruch, jak uvadite. Pro tento segment klientd jsou na doma-
cim trhu jiné cestovni kancelare, které se vyhradné orientuji
na tyto druhy sluzeb. Nase spoluprace s domacim trhem je
trochu jina.

Ceské firmy v soucasné dobé poradaji pro svoje obchodni
partnery, zaméstnance ¢i dalsi klienty rizné odborné a spo-
lecenské akce, prezentacni seminare a nejrliznéjsi meetingy,
v ramci kterych vyuzivaji vynikajiciho kongresového zazemi
obou nasich hotell. Vy$e zminéné aktivity jsou spojeny
s tzv. doprovodnym programem a dopliikovymi sluzbami,
coz je praveé ta oblast, v které jsou nase obchodni aktivity.
Skéla nami nabizenych sluzeb je od klasickych transfer(i
pfes incentivni programy ¢i teambuildingové akce az po
slavnostni vecere.

V cestovnim ruchu, v oblasti incomingu, pracuji jiz né-
kolik let a domnivdm se, ze na zdkladé svych zkusenosti
a znalosti dokdzu nové zaloZzené agentufe dét spravny
smér a image, které budou zarukou kvality, profesionality
a dobrého jména celé spole¢nosti TOP HOTELS GROUP, a. s.
Mym cilem je vybudovat Gspé&snou agenturu. Uspéch je
pfece tak motivujici!

pripravila Eva Brixi co
foto: archiv TOP HOTELS GROUP




ZENU MILUJI JEN JEDNU

a u vina mam srdce mnohem otevrengjsi...

VINO. CO O NEM JESTE NEVIME? MOZNA BY NAM JEDEN Z NASICH NEJ-

NOSTi SPOLECNOSTI MAKRO CASH & CARRY, O TOMTO NAPOJI POVE-
DEL TOLIK, JAKO ZADNY ENCYKLOPEDICKY SLOVNIK. ALE TO BY NEBYLO

TO PRAVE. STACI JEHO PAR VET A SNITE O RAJI NA ZEMI. O VINE TOTIZ

POPULARNEJSICH SOMMELIERU, IVO DVORAK, KTERY JE PREDNI OSOB- z
N~

¥

HOVORI JAKO BASNIK, KTERY DOSTAL ROLI V NEJLEPSIM DRAMATU LID- £
STVA - SAMOTNEM ZIVOTE. VERIM, ZE OTAZKY, JEZ JSEM MU POLOZILA, '
1

JSOU TAKE OTAZKAMI VASIMI:

JSTE PREDNIM CESKYM SOMMELIEREM. CO VAS K TE-
TO PROFESI PRIVEDLO? HRALA V TOM OKAMZIKU
NEJAKOU ROLI TREBA ZENA?

Je otazkou, co mne vlastné k této profesi
ptivedlo. Zfejmé zde musi hrat roli vrozené
dispozice, a tak zrejmé prvni zenou v mém
Zivoté, kterd mne k této profesi privedla, je
moje matka. Obcas ji z legrace fikdm, ze
mé nechtéla, a tak pila c¢ervené vino, coz
mne poznamenalo na cely zZivot.

A pokud se jednd o dalsi Zeny? Pro mne je
vino jako Zena, jen s tim rozdilem, ze zenu
miluji jen jednu a u vina mam srdce mno-
hem otevienéjsi...

KDYKOLI VAS POSLOUCHAM A VY

POVIDATE O VINE, MAM POCIT,

ZE JSEM V KOMORNIM DIVADLE,

KDE HRAJI ODU NA NAPOJ KRALU.

SOMMELIERI SE UCi TAKE RETORICE?

ANEBO HERECTVI? VASE VYSTUPO-

VANI, TO JE TOTIZ UMENI.

Jeden z dardq, které jsem dostal do vin-
ku. Rad zprostfedkovavam fec vina
do jazyka srozumitelného lidem.
Pokud mam dobré vino, vzbuzuje
ve mné emoce a ja je jen predavam
svym posluchacim.

V KTEREM ROCNIM OBDOBI
VYPUI CESI NEJVICE VINA?

NEBO JINAK - KDY SE NEJVICE
NAKUPUJE?

Vino se pije celoro¢né a diky bohu
pozvolna spotfeba vina stoupa. Sa-
moziejmé nejexponovanéjsim ob-
dobim je obdobi Svatomartinskych
vin a cas vanocnich svatkd. Pro
Sumiva vina — sekty, Champagne a
dalsi - je nejvyssi sezona druhd po-
lovina prosince. V dramaticky krat-
ké dobé se u nékterych produktl
realizuje az tretina celkového ro¢ni-
ho prodeje.

A KDY MA SOMMELIER NEJVICE
PRACE?

Dobry sommeliér ma praci porad.
Je to profese, u které vzdélavani
nikdy nekon¢i. Pokud snad méné
prodavate vina, musite ¢as vénovat

. |

vzsjelavanll. Samoziej- Ivo Dvorak,

me terminy somme- jedenactinasobny vitéz sommeliér-
lierského kalendare se RSN AAE TR A (o'
extrémné zhusti v do- stvi svéta Habanosommelier 2004

bé firemnich vecirkd, kdy fizena sommelierska degustace je
pofad velmi vitanym bodem programu.

JAKE VINO Z NABIDKY VINNEHO HUMMIDORU BYSTE
ZACATKEM ROKU DOPORUCIL POZORNOSTI ZEN?
Myslim, Ze pozornost se mize sméfovat na moravska vina,
kterd patii mezi $picku naseho vinafrstvi, stejné tak jako na
vina z dal$ich zemi - Francie, Italie ¢i Nového svéta.

U zahranicnich znacek si dovolim byt konkrétni — zac¢atek roku
je zejména pro zeny obdobim sledovani kazdé pfijaté kalorie,
tak doporucim suché bilé vino z Nového Zélandu — Whither
Hills Sauvignon blanc 2006. Intenzivni viiné limetek, citronové
trdvy a zeleného ovoce. Chut je Stavnata s mimoradné silnym
aroma cerného bezu. Komplexni, dlouho trvajici viem pfinasi
nezapomenutelny zazitek z konzumace tohoto vina.

Pro zeny, jez daji pfednost pInéjsimu cervenému vinu, kte-
ré je zahfeje v lednovém mrazu, nabidnu italské vino Santi
Amarone della Valpolicela, které ma opulentni viini vyzralé-
ho ovoce - vi$ni, tfesni, ¢i Svestek. Hrejiva chut je rozlozita a
nese tony zavareniny, ofecht a rozinek.

A KDYZ BY DAMY VYMENILY ODPOLEDNI CAJ ZA
VINO CESKE ZNACKY - JAKE BY TO MOHLO BYT TRE-
BA PRI VERNISAZI FOTOGRAFIi NEBO PRATELSKEM
OBCHODNIM SETKANI?

Doporucil bych velmi zajimavé bilé vino z Mikulovské podob-
lasti Chardonnay 2006, pozdni sbér spole¢nosti Moravino.

za slova basnika vin podékovala Eva Brixi
foto: archiv Makro Cash & Carry CR
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22. birezna 2008 - Zivot zaéina ve trice
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. GARMI Itl
RUZOVY
frajer pro néznou
polovinu lidstva

GARMIN INTERNATIONAL INC., SVETOVA
JEDNICKA MEZI VYROBCI NAVIGACNICH
ZARIZENI GPS, PRINESLA NA CESKY TRH

MILOU POMOCNICI, A TO NAVIGACI TEN-
TOKRAT RYZE PRO ZENY. JDE O OMEZE-
NOU RADU STYLOVEHO NAVIGACNIHO
PRISTROJE GARMIN NUVI 250 PINK.

Viyrobci i obchodnici tvrdi, Ze Nuvi 250 Pink je jedine¢nou
automobilovou navigaci. Stylovy design, spolehlivost a pre-
devsim velmi jednoduché ovladani pomize se jiz nikdy ne-
ztratit. Pokud hledéate romantickou restauraci, nova mista pro
nakupy nebo wellness hotel pro nezapomenutelny vikend
- Pink vdm je pIné k dispozicit. Vypada skvéle na pfistrojo-
vé desce vozu a s pouzdrem se bez potiZi vejde do damské
kabelky. Marketingovi specialisté také tvrdi, Nuvi 250 Pink je
pfilis dobré zafizeni, nez aby bylo ur¢eno pro muze!

Jde o ddmskou variantu Uspésného modelu Garmin Nuvi
250, ktery jako prvni model na trhu nabidl tenkou navigaci
s kompletnimi mapami Evropy a mimoradné jednoduchym
ovlddanim vhodnym nejen pro zeny. Oproti Garmin Nu-
vi 250 je Garmin Nuvi 250 Pink vyrabéno v limitované sérii
a Cast z prodejni ceny pfistroje je poukazovano jako ptispé-
vek v kampani,Think Pink!” na boj proti rakoviné.

NUVI 250 PINK SPECIFIKACE

e Stylové, velmi tenké provedeni, kapesni velikost

e Interni flash pamét 2 GB, mozné rozsiteni pomoci SD/
MMC karty

e Piedehrané naviga¢ni mapy Ceské republiky, zapadni
a vychodni Evropy City Navigator Europe NT verze 2008
(100% pokryti zapadni Evropy, CR, SK, PL, H, SLO a turis-
tickych oblasti CRO, hlavni tahy a hlavni mésta GR, BUL,
RO, LIT, LOT, EST)

e Navigace nejrychlejsi nebo nejkratsi trasou, hlasové na-
vigace

e QOvladani a hlasova navigace v ¢eském jazyce, plnd pod-
pora ¢eské diakritiky

e Kompatibilita s automobilovymi, turistickymi, leteckymi
nebo ndmornimi mapami

e Piedehrand databaze policejnich radarl a kamer, casto
méFenych Usekd a omezeni rychlosti pro CR

® Jasny 3.5” barevny dotykovy QVGA TFT displej; rozliseni

320 x 240 pixeld

Rozméry: 9.6 x 7.1 x 2.0 cm; hmotnost:147 gramu

Integrovana Lilon baterie s vydrzi 4-5 hodin provozu

Garmin Lock™ - zabezpeceni proti kradezi PIN kddem

USB port pro pfipojeni k PC

Pfisavny stojanek a napajeni do automobilu v cené, z&-

kladna pro pfipevnéni

stojanku na pfistrojovou

desku

® Stylové kozené ochranné
pouzdro

® Orienta¢ni cena: Nivi 250
Pink...7.490,- K¢ s DPH

e Dostupnost: skladem

(t2)



do nasich domacnosti

Trh pracich prostredk(l zaznamenal loni tedy dalsi vyrazny
posun. Po vzoru zdpadni Evropy se na ném stale Uspésnéji
zabydluji rovnéz tekuté praci prostredky. Jejich trh dokonce
roste jesté rychleji nez trh pracich praskd. Zatimco katego-
rie praskd zaznamenala v pololeti roku 2007 v meziro¢nim
srovnani narlst v hodnoté o 11 %, tekuté prostiedky zvysily
svlj trzni podil v hodnoté dokonce o 34 %. Vzrlstajici ob-
libu tekutych pracich prostfedku si ve spole¢nosti Henkel
vysvétluji zejména rlistem Zivotni Urovné a s tim souvise-
jici celkovou proménou zivotniho stylu, médy a materiald.
S tim se méni i naroky na zpUsoby prani — pere se pfi nizsich
teplotach, zkracuje se délka praciho cyklu, roste ddraz na
ochranu vldken. To vie se odrazi ve vyssi poptavce po pro-
duktech prémiového segmentu.

| kdyz ¢esky trh tekutych pracich prostfedkd zaznamenal
v posledni dobé markantni narust, ve srovnani s ostatnimi
evropskymi zemémi existuje jesté velky potencidl pro dalsi
rozvoj. V zemich zapadni Evropy zaujimaji tekuté praci pro-
stfedky 38 % trhu univerzalnich pracich prostredkd. Ze statd
vychodni Evropy se jim nejvice priblizuje Slovinsko se 34%
trhu, nasleduji Madarsko (19 %), Ceska republika (13 %)
a Slovensko (9 %).
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@ Trh pracich prasku m Trh tekutych pracich prostfedkd ‘

Na rlstu trhu univerzalnich pracich prostredkl (v hodno-
tovém vyjadreni) se vyznamnou mérou podileji znacky,
které se v roce 2006 pfipojily ke kompaktaci — iniciativé
vzdéladvaci kampan ke sprdvnému davkovani ,Provétrejte
své praci navyky’, kterou usporadal Vybor pro detergenty
pti Ceském svazu znackovych vyrobk( (CSZV). Trzni podil
kompaktovanych” znacek vzrostl mezirocné v hodnoté
0 13 %, zatimco trh univerzélnich pracich prostfedkd za-
znamenal ,pouze” 10% nardst {porovnani leden-cerven
2007 vs. 2006).

Od ledna do Cervna 2007 utratili spotfebitelé za kompaktni
praci prasky celkem 1,219 miliardy korun (za nekom-
paktované ,jen” 233 miliony korun,

tedy priblizné jednu pétinu).

1 Vloni na podzim (rok po kompak-
taci) <inil hodnotovy podil kom-
paktovanych pracich prostredki
84 %. V mnozstvi je podil kom-
paktovanych pracich pro-
stfedkd diky vétsimu po-
dilu  nekompaktovanych
levnych  neznackovych
praskd na trhu 71 %.
Nejvétsi podil nekom-
paktovanych prostred-
kd je pak v segmentu
levnych neznackovych
praskd - tvofi 12%

z celkovych 16 %.

Praci prostredky pro-
Zivaji znaénou inovaci.
K ¢emu je dobra, na to
jiz nace ctenarky do-
kazi odpovédét samy.
Zkratka - je to uzitec-
nél

(tz)
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CO TVRDI O PIVU ZENY

KDYSI JSEM SE ODBORNIKU ZEPTALA, ZDA SE BUDE PIVO PRODAVAT TAKE V LEKARNACH, KDYZ
JE TAK PROSPESNE, ZE SE POUZIVA | JAKO PODPURNY PROSTREDEK K OZDRAVENI ORGANIZMU Cl
PREVENCI CHOROB. SMALI SE. SAMA SI NEDOVEDU PREDSTAVIT, ZE BYCHOM TAHALI PREPRAVKY
S LAHVEMI CI SI CHODILI PRO TOCENE MISTO DO SUPERMARKETU A HOSPODY DO LEKARNY. ALE
JISTE VITE, KAM MIRIM. CHTELA JSEM JEN PODTRHNOUT VYZNAM TAK VYNIKAJICIHO NAPOJE JAKO

JE PIVO VARENE PODLE NASICH CESKYCH RECEPTUR. VZDYT PIVO POPIJENE V UMIRNENEM MNOZ-
STVi A PRI VHODNE PRILEZITOSTI LZE OPRAVDU VNIMAT JAKO NEJZDRAVEJSI PITi NA SVETE, SNAD
KROME MATERSKEHO MLEKA, DOVOLUJI SITVRDIT. JE TAKE UNIVERZALNEJSI A MARKETINGOVE PRIi-

HODNEJSI. ALE K VECI A KE ZVEREJNENYM GRAFUM.

Nejnovéjsi zavéry Centra pro vyzkum vefejného minéni po-
tvrdily trendy poslednich let, podle kterych se nézory ¢eské
populace na pivo a jeho roli ve spolecnosti ustalily. Pivo je
u99% respondentli povazovdno za vyznamnou soucast
¢eské kultury, 95% Cech( je ma za narodni napoj, 92 % lidi
za jednu z véci, kterou se mizeme chlubit v zahranici,a 78 %
povazuje nase pivo za nejlepsi na svété. Na druhé strané
si 67 % populace mysli, ze piti velkého mnoZstvi piva je
$patnou vlastnosti obyvatel CR. Vysledky také potvrdily, ze
pivo je chdpéno jako ndpoj téméf univerzalni, vhodny pro
vsechny situace — od posezeni s prateli ¢i na vecircich pres
oslavy narozenin az po svatecni vecefi v rodinném kruhu.

Jakému pivu ddvaji pfrednost Zeny? To je pretézka, ba fec-
nicka otazka. Podle nékterych je vynikajici jakékoli pivo
cerné, dalsi ddmy fandi pivu nealkoholickému, nékteré
miluji medové pivo a jinym chutna tfeba s kdvovou ¢i
kopfivovou prichuti. Oblibené byvéa pivo vanocni, zato
jsem nikde jesté nepila pivo kminové, ani k vepfo knedlo

Podil lidi, konzumuijicich pivo
(muzi a zeny)
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Nealkoholické pivo jako nahrada piva
bézného (muzi a zeny)
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90 % 20
80 %
70 % 49 o Rozhodné jiny
27 nealkoholicky napoj
60 %
50 % o Spise jiny
nealkoholicky napoj
40 % +——f 26 - o
30 % 33 o S_plse nealkoholické
pivo
20%
@ Rozhodné
o | & nealkoholické pivo
0% v
Muzi Zeny

20 PROSPERITA MADAM BUSINESS  Zena, ktera se neztrati

zelu. Pofadna tocend dvandctka, pivo jako kien, at jiz kte-
réhokoli z vyrobc, také neni obcas k zahozeni. Co Zena,

to jina chut. A tak je to asi nejlepsi. .
(rix)

Dulezitost ceny a chuti (muzi a Zeny)

100 %

15

O Cena je dulezitéjsi
80 % 29 nez chut

31

o Chut' i cena jsou
stejné dulezité

62
54

20 % @ Chut je duleZitéjsi
nez cena

0%

Muzi Zeny

Podil takovych, ktefi si ke konzumaci
vybiraji jen nékteré znacky piva
(muzi a Zeny)

80 76

39
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‘ B Muzi oZeny ‘

Pivo jako napoj vhodny k jednotlivym
pFilezitostem (muzi a Zeny)

F¥i posezenis prateli v restauraci

Fii oslavach narodniho muzstva po sportovnim
viezstvi

Na vecirku, oslavé narozenin atp.

Na firermim, podnikovém vegirku

Na vernisézi vystavy, premiée divadenho
predstaveni atp




